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Projektbenamning

Rapportering avser

REHABILITERINGSOMRADET

Grundutbildning i 16sningsfokuserat arbetssatt for chefer, arbetsledare och
professionella inom rehabiliteringsomradet

Denna rapport avser slutrapport for projektet och hela dess tidsperiod fran
start i maj 2006 till avslut i februari 2007.

Hur har resurserna anvants

Maluppfyllelse

Resultatredovisning

Projektet beviljades 239 000 kr i projektmedel for att tdcka kostnader for
utbildningsanordnare, resor, kursmaterial, fortaring och lokaler. I bilaga 1
finns en detaljerad redogorelse for resurna har anvants.

Enligt sammanstallningen i bilaga 1 gjorde projektet av med 20 213 kr
mindre &n budgeterat. De faktiska kostnaderna i projektet hade en mycket
liten avvikelse (mindre an 10 %) jamfort med den budgeterade kostnaden.

Intresset var mycket stort for utbildningen med 92 anmélda till de 60
tillgangliga platserna. Av de 60 platserna kom 28 fran Fagersta kommun,
12 fran Norbergs kommun, 9 fran Skinnskattebergs kommun, 5 fran
Forsakringskassan, 4 fran Arbetsformedlingen och 2 fran Landstinget
Vastmanland. Av de 60 som borjade fullféljde 53 utbildningen och fick
diplom (for diplom krévdes att man hade deltagit minst hélften av
gangerna).

Vid sista utbildningstillfallet delades en kursutvarderingsenkaét ut till
deltagarna samt skickades till de som inte var narvarande. Enkéten
utformades av utbildningsanordnarna i samrad med projektledaren. 23
personer svarade enkaten och svaren aterges i sin helhet i bilaga 2.

Av kursutvarderingsenkéten kan man dra slutsatsen att kursen uppskattades
hdgt. Metoden ar anvandbar och det gav idéer, verktyg och en 6kad fokus
pa losningar. Att kursen genomfordes gemensamt med andra myndigheter
har nastan uteslutande uppskattats och tillfallen har getts till ndrma sig
andra myndighetspersoner vilket har okat forstaelsen for andras
forutsattningar. Kontakter har skapats och natverk har inletts.

Av utvarderingen framgar ocksa att det finns forvantningar pa att fa
fortsatta forkovra i de l16sningsfokuserade arbetsmodellerna och det finns
onskan om pabyggnadsutbildningar sa smaningom.



Pa en tiogradig skala har de svarande deltagarna givit kursen ett snittbetyg
pa 8,61 i helhetsomddme for kursen.

Utvecklingsarbetets framtid efter avslut
I enkéten finns svar om anvandbarheten av det som deltagarna har lart sig.
Enligt de svarande deltagarna skattas anvandbarheten hogt bade i arbetet
med klienter, i samarbetet med arbetskamrater och &ven privat i umganget
med familjemedlemmar. Det finns ocksa kommentarer om att det &r en bra
metod i samarbetet med andra myndigheter. Méjligheterna att bibehalla och
utveckla vidare fardigheterna anses vara goda eller stora. Det finns saledes
en god tilltro till att metoden integreras i arbetet och i samarbetet med
andra.

Datum 2007-08-09
Underskrift

Jonas Wells, Norra Véstmanlands Samordningsférbund
Projektledare



Bilaga 1
Ekonomisk slutredovisning for grundutbildning i I6sningsfokus

Samordningsforbundet skotte bokforingen for projektet under bokférings ID 1040

2007
Lindgarden 9 751,80
9503,00
Losningsfokuserad utveckling 40 000,00
2 000,00
Totalt 2007 61 254,80
2006
Lindgarden 9 403,00
17 242,00
17 091,00
Losningsfokuserad utveckling 80 000,00
20 000,00
10 787,00
2 000,00
1 000,00
Totalt 2006 157 523,00
Totalt for hela perioden
Faktiska kostnader Enl budget Avvikelse
Lindgarden, lokal + fortaring 62 990,80 76 000,00 -13 000,20
Kursmaterial 10 787,00 15000,00  -4213,00
Losningsfokuserad utveckling, utb 140 000,00 140 000,00 +/-0
Losningsfokuserad utveckling, resor 5 000,00 6 000,00  -1000,00
Ovrigt (information, porto) 0,00 2 000,00 -2000,00
Totalt for hela perioden 218 777,80 239 000,00 -20 213,20

Slutsats: Projektet gjorde av med 20 213 kr mindre an budgeterat. De faktiska kostnaderna i
projektet hade en mycket liten avvikelse (mindre &n 10 %) jdmfort med den budgeterade
kostnaden.

Utrékning genomford 2007-06-08
Jonas Wells
Samordnare och projektledare



Bilaga 2

Kursutvardering ”Grundutbildning i I6sningsfokuserat arbetssatt”

Norra Vastmanlands Samordningsférbund, Ht06-vt06 Fagersta.

Utvarderingen gjord mellan 070216-070309

Svarsfrekvens: 23 st

1.

Vad skulle du saga att du uppnatt genom denna utbildning?

Att se nuet eller framat och inte bakat. Att fa avstamp i nuvarande situationen och inte blicka
tillbaka till problem eller orsaker till radande omstandigheter

Forstaelse for mervérdet av att fokusera pa losningar och pa dvertygelsen om att kunden ager
problemet och darigenom I6sningen pa sin situation

Att fa ett mer losningsfokuserat satt att tanka pa jobbet och privat. Har fatt mer fragestéllningar
klara i huvudet

Nya idéer om hur jag kan arbeta

Fatt lite tips pa hur jag kan beméta olika problem genom att tanka utifran losningsfokus

Ett verktyg att mina egna l6sningar

Insikt i att mote klienter fran en annan utgangspunkt

Att fokusera pa mojligheter. Méta klienten déar han/hon &r. Att ta sma steg. Att lyfta fram vad
som fungerar

Tagit till mig ett intressant verktyg att anvénda i mitt arbete. Hittat nya arbetssétt genom
samverkan och gruppverksamhet

Mer kunskap, lust och ambition och fortsatta en struktur och en verktygslada att ga vidare med
Att klienten ar experten pa sitt eget liv och sjalv har l6sningen. Att se framat och fokusera pa
I6sningen, inte problemen. Gér mer av det som fungerar. Funkar det inte — gér nat annat

Fatt en borjan till ett 16sningsfokuserat arbetssétt

Bra relationer med andra pa "andra myndigheter”. Gemensamt tank” i klientkontakter. Luust
till samtal — haftigt att se ”egna lI6sningar”

Steg mot en mer demokratisk socialtjanst, storre yrkesidentitet — yrkesstolthet

Fatt mer redskap for att motet/samtalet ska bli battre. Insikter om mitt eget forhallningssatt
Att inse att man behdver inte gora det sa komplicerat, for att satta igang en process

Tanka losningsfokuserat i mitt arbete tar nu over istallet for en problemorientering. Jag har det
med mig och det finns en medvetenhet inom mig i métena med andra. Fler I6sningar snabbare
och pa klientens villkor!!

Kénnedom, insikt, forstaelse, kunskap

En forstaelse for vikten av att se ”mojligheterna” mm, for att na framsteg snabbare, hur vi
staller fragorna

Ny kunskap nya dorrar 6ppnats, blivit inspirerad och ar nyfiken att lara mig mer

Mojlighet till ett annat synsétt

Utvecklat formagan att fokusera pa I6sningar istéllet for pd problem. Att lyssna béttre, fora
enklare samtal, ser att beromma, att nagon blir sedd for det han/hon tanker har oerh6rd
betydelse for vederbdrande. For dvrigt har jag rent personligen tagit ett livsbeslut och jag ser att
detta satt att tdnka har varit en avgorande del i detta beslut

Jag har fatt mojlighet att utveckla mitt arbete med en ny arbetsmetod



Hur ser du pa anvandbarheten? (garna exempel pa hur du anvander det)

| dagliga arbetet och i privatlivet. Exempel ar nér personal vill ha nya saker eller tycker att
nagot inte funkar. Har visat att saker finns och patalat att se mojligheter och lésningar och inte
svarigheter

Stor anvandbarhet om kunden ar motiverad till att astadkomma en forandring. Jag kommer i
hogre utstrackning forsoka klargora vilka kunder som ar motiverade for att pa sa satt 6ka
forutsattningarna till att uppna lésningar genom coachingmetoden

Jag anvénder det dagligen i mitt arbete genom samtal

| samtal med klienter + arbetskamrater + hemma. Om en klient s&ger att han ska gora en sak,
som jag tycker kanske ar for svar for honom, sa sager jag det inte direkt

Kan jag anvanda bade inom arbetet och hemma! Se méjligheter att gora forandringsarbete
lattare

| mitt arbete, i métet med min personal

Klientarbete: Fa ungdomar att reflektera dver deras egen makt dver sig sjélva, Organisatoriskt:
Hoppas pa ett 16sningsfokuserat organisationsarbete

Lika mycket i mitt privatliv som i mitt arbete. ”Mdjlighetstank”

I moten med forsékrade — avstamningsmoten, utredningar, i mitt egna arbete

Anviander fragorna. Hur och vad, ej varfor, i mina samtal med “kunder”, arbetskamrater och
mig sjalv. Det fungerar!

Anviénder det pa tonarsbarn med forvanande bra resultat. Kommer att anvanda det mer pa
Klienter.

Har borjat anvanda, undersoka vad det ar som fungerar. Bra att ha samma metod vid samarbete
med andra myndigheter

Anviénder det dagligen (nar jag tanker efter), bade privat och i jobbet

Kan anvandas brett, nar nagon samforstand finns. Tja, byggandet av plattform kan anvéandas sa
gott som alltid eller i alla fall forsoken till plattformsbyggandet

Overallt! Genom att skapa en bra plattform sa vinner vi tillsammans mycket och att det blir
tydligt for "klienten”. Allt kan bara bli battre

Kan anvéandas i sma portioner pa mitt jobb. Stdrre portioner hemma (med tva tonarsgrabbar)
Skalorna hjalper mig att se nér framsteg har skett! Optimism. Klientens behov kommer fram i
storre utstrackning. | samtal med skolan blir elevernas fardigheter mer konkretiserade, ger
storre sjalvkanslal

Det blir nog bra nar allt far sjunka in

Kan anvéanda och utga fran "Ramen”. Uppféljningsplanen kan jag ocksa anvanda. Ja, det ar vél
anvéndbart.

Som ett komplement till andra redskap jag har i egenskap av kurator

HOg, och jag valjer att anvénda det

Gar att anvanda mycket, bra bade i enskilda samtal, i grupp, privat. Losningsfokuserade sattet
underlattar aven i myndighetsarbetet/kontrollfunktionen. Otroligt bra komplement

Jag ser manga mojligheter att anvanda arbetssattet bade till mitt dagliga arbete och tillsammans
med mina arbetskamrater och i min roll som chef

Hur har du upplevt formen/genomférandet for utbildningen

Bra dvningar, material och 6ppet arbetsklimat

Mkt bra! Varierande aktiviteter, roliga och intressanta. L&rorika!

Genomforandet av utbildningen har varit bra. Bra variationer med grupparbete samt
"instruktioner” fran er

Bra att det ar utstrackt pa lite langre tid. Da hinner man tanka och "forsoka” anvanda sig av det
emellan. Man blir sedan pamind igen. Da minns man béttre

OK men vissa 6vningar kanske inte alltid tilltalade mig

Bra modell, man har lart kdnna manga nya méanniskor



Bra med 1 ggn i man. Tankar och reflektioner hinner mogna

Positivt, lekfullt, inspirerande

En kritik skulle vara att filmerna pa engelska inte var textade — tappade mycket! For 6vrigt har
jag inget annat an positivt att tillagga — intressant och rolig kurs — kul att fa traffa er in
action”!

Mycket bra kombination, forel&dsningar och praktiska dvningar. Bra med de skrivna
fragebatterierna

Mycket bra, intressant och variation i upplagget. Roligt, manga glada skratt

Har varit bra

Jattebra

Svart att se ett battre upplagg. OK, jag hade svart for en del 6vningar forsta dagarna ex ping-
pong, bilda grupper, faktiskt storde det mig lite

Bra upplédgg med blandning av information och 6vningar’

Lite svettigt i borjan. Tva intensiva dagar med konstiga évningar. Battre mot slutet

Bra med variation, det gor att det inte hinner bli tréttsamt”. Trevligt — djupare inlarning.
Praktiska 6vningar — kunskaperna manifesteras

Mycket bra da man deltar i utbildning mycket sjalv

Ibland jobbigt med alla "6vningar”, MEN, helt nédvandigt. Inspirerande och professionella
kursledare

Fem getingar! Vi har fatt SE, HORA, GORA

Bra. Jag gillar upplédgget med mer intensivt i borjan for att sen bli enstaka dagar. Vilket &ven
var negativt eftersom jag anvande synséttet i borjan efter tva dagar

Mkt bra!!! Hogsta betyg till 2 professionella kursledare. Genomgangar, diskussioner, évningar,
praktiska exempel varvas pa ett bra sétt — 6kar forstaelsen!!!!

Jattebra, varvat med olika uppgifter ocksa tid till att tanka till ibland nar man har coachat
varandra eller blivit intervjuad

Hur bedomer du dina majligheter att bibehalla/fortsatta utveckla dina kunskaper?

Bra. Blicka tillbaka i arbetsmaterialet. Lattlast och dverskadligt

Goda, om jag tillsammans med mina kolleger fortsétter att lyfta a&renden och diskutera kring
dem ur ett 16sningsfokuserat arbetssatt

Ar intresserad av I6sningsfokuserat arbetssitt s jag hoppas kunna bibehalla/utveckla
kunskaperna. Far aven dva med kursdeltagare...

Pa en skala fran 0-10, kanske 7

Stora - far jag bara lite perspektiv pa detta, lata det lagga sig tillratta och darefter forankra sig
ordentligt blir det battre

Beror pa tiden att kunna avsatta tid till att genomftra coachning

Nagelunda goda. Vi ar fler som gatt utbildningen

STORA

Kommer att trdna upp mina kunskaper sa att det flyter battre som samtalsteknik
Mojligheterna ar stora och det enda som kan sabotera ér jag sjalv

Mkt goda

Har bestamt mig for att jobba pa att anvanda losningsfokus. Har flera samarbetspartners som
anvander 16sningsfokus

Bra, med stod fran bl.a. Jonas W

Grunden, tankandet kommer att behalla. Tveksamt om jag kommer att utveckla tekniker. Men
jag vill gora det

Bra, jag tanker paminna mina kolleger sa att vi fortsatter trana

Som goda, vi har allt studiematerial att ga tillbaka till

Goda. Arbetssattet stimulerar till fortsatt anvéndning eftersom min och klienternas responser
varit sa goda (man blir aldrig “fullard™)

Ganska goda med hjélp av arbetskamrater som ocksa deltagit



Goda, skrifterna och anteckningarna lattanvanda

Mitt steg I1: Ta mig an litteratur som finns kan t.o.m. tanka mig avsatta fritiden i viss man, till
att lasa ocksa facklitteratur nu... Kanner mig inspirerad och ar nyfiken pa att lara mig mer
samtidigt naturligtvis "trana” pa mina patienter och med kolleger i vardagliga arbetet.

De ar htga, om jag valjer att gora detta

Jag ar overtygad om att jag kommer att fortsatta anvanda mig av metoden. Vill fortsatta
utvecklas inom detta och ar mycket intresserad av att ga vidareutbildning om mojlighet finns
framover

Genom att lasa igenom materialet och boken som ingatt i kursen. Och genom att prata med
arbetskamrater som har gatt utbildningen

Pa vilket satt har denna utbildning bidragit till att utveckla idéer om samverkan?

Tror pa natverk mellan yrkesgrupper mellan kommuner och/eller med privata foretag — for
utbyte av erfarenheter

Genom att fa del av olika akttrers upplevelser kring deras arbetssituation har min forstaelse for
okad samverkan vuxit fram. Vi har manga gemensamma arenden och dessa bor vi samverka
kring i hogra grad

Har fatt traffa fler intressanta personer som kan leda till bra samverkan

Genom att den genomfors tillsammans med “andra” och i métet finner vi idéer och l16sningar
Inte speciellt stora eftersom min nisch &r sa liten

Vet gj

Gjort det mycket mojligt att utveckla samarbete éver kommun- och myndighetsgranser

Att fa till regelbundna traffar over kommungranserna, vilket vi borjat med ocksa

Ny start av gruppverksamhet mellan olika myndigheter

Inga for min del

Lart kanna personer fran andra kommuner och myndigheter. Gemensamma mal.

Har fatt igdng samarbete med AF

Gemensam handledning!!!

Vi hade idéklackararbete-Mkt bra att traffa folk fran andra organisationer sa manga dagar.
Viktigare & man kan tro...

Genom att mdétas och bdrja prata med varandra

Vet inte riktigt

Att vi mott varandra, vet mer om varandra, och att vi fatt information/informera om resp.
verksamheter!

Nagot

| och med att jag lart kdnna personal fran de tre kommunerna sa kommer det att underlattas
Motet med flera nya bekantskaper! Nar man kravldst borjar prata med varandra héander det
saker... Det har skett har och manga nya idéer har vackts! En del av dem t.0.m. genomforbaral
Om inte annat har det gett oss mojlighet att traffa o lara kdnna andra inom liknande (och olika)
verksamheter i andra kommuner

Myndigheterna har samma stravan — att stotta den enskilde och kan vi samverkan — mer
effektivt och desto battre!!!

Genom att vi traffas fran olika kommuner och haft tillfalle att pratas vid gor det mojligt till
vidare kontakt

Hur ser du pa att utbildningen genomforts med deltagare fran olika organisationer?

Jattebra. Intressant att byta erfarenheter med andra manniskor fran olika professioner och
kommuner

Mkt positivt, larorikt pa flera satt. Fran min organisation har vi fatt mycket bra tips och
handledning i olika arenden genom de olika grupp6vningar

Det har bara varit positivt



BoeoNooukwhR

Snitt:

Det gynnar samverkan. Vi har nu samma “tank” i manga lagen

Jattebra — far insikt i vad andra gor och vilken vardag de lever i

Bra med erfarenheter som blandas

Jattebra. Men Onskar dock mer info om hur man kan jobba inom socialférvaltning med
I6sningsfokus

Berikande

Bra och intressanta perspektiv

Mycket bra. Bygger broar och 6ppnar mojligheter till framtida natverk/samverkan

Man far andras perspektiv och far del av deras kunskaper och erfarenheter. Far nya idéer och
tankar. Knyter kontakter med ev framtida samarbetspartners

Det har gett mycket men ocksa viktigt att ta del av kollegers erfarenheter o tankar i arbetet med
att anvanda losningsfokus for just var klientgrupp

Jattebra, olika synvinklar

Jattebra

Bara positivt, bra att fa kunskap och forstaelse for varandras arbete. Majligheter att samverka
Bra

Mycket bra!

Mycket bra och trevligt med nya kontakter och forstaelse av andras arbetsomrade

Positivt, viktigt

Klockrent

Positivt eftersom vi fatt 6kat utrymme att lara kdnna varandra, samt fatt mojligheter till att
fradga om sant vi ej forstatt tidigare om andra organisationer

Bara positivt — samsyn och samverkansmagjligheterna okar!!!!

Det har varit bra och larande

Helhetsomddme om utbildningen (skala O=inte alls bra, 10=mycket bra)

XX

XX

XXXXX
XXXXX XXX
XXXXX X

o0 oI

8,61
Fri kommentar

Tack for en larorik och inspirerande kurs!

Tack for 7 inspirerande och roliga utbildningsdagar. Min forhoppning ar att jag far mojlighet
att delta pa pabyggnadsutbildning framdver

Tack for en trevlig och givande utbildning med hopp om fortsatt samarbete i fortsattningen. Ser
fram emot en fortséttning...

Goda lokaler! Bra tider! God mat!

Ett arbetssatt som dppnar sinnena

Ett jattebra upplagg som ocksa varit trevligt och roligt. Tack ska ni ha!

Garna pabyggnadsutbildning

Gruppen var fran borjan for stor, mer lagom pa slutet

Bra kursledning, engagemang, humor



Tack till er for ett bra genomférande!

Fortsatt pa detta satt, mkt stimulerande utbildning pga variationer i arbetssatt, gruppsamtal,
praktiska 6vningar etc!

Bra uppldgg, underhallande och intressant, engagerade deltagare, bra utbildare, kunniga och
6dmjuka

Mycket bra utbildning. Kanske for utspridd. Fordel om den inte blev sa utspridd, utan inom ex
2 man for att behalla inspirationen och "tiden” for att lara

Hoppas jag far anledning att traffa er igen framover. Suverana kursledare!

TACK!!! Fér en mycket intressant & givande utbildning!!!

Bra utbildning med bra ledare. Bra kursgard och god mat och fika
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