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Sammanfattning

Coachingprojektet &r ett samverkansprojekt mellan landstinget Vastmanland,
Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen och har som syfte att sjukskrivna kvinnor
boende i norra lansdelen, genom coaching ska kunna aterfa arbetsformagan och kunna
aterintrada pa arbetsmarknaden. Mot bakgrund av de resultat som finns i Liv &Héalsa 2009
framgar det att ohalsotalen bland kvinnor ar hdga, i synnerhet i norra lansdelen. Projektet
har darfor beviljats medel under ett ar for totalt 80 kvinnor via medel fran dels Norra
Vastmanlands samordningsforbund och dels fran den sa kallade sjukskrivningsmiljarden.
Da ohalsan bland dessa kvinnor ocksa i hog grad ar relaterad till otillfredsstallande
levnadsvanor har syftet ocksa varit att deltagarna ska kunna fa hjalp och stod for
livsstilsforandring genom Halsocenter Fagersta. Coachingen som ar processrinriktad sker i
sma steg utifran varje kvinnas unika situation och forutsattningar samt avslutas med en
individuell plan for arbetsatergang alt. fortsatt rehabilitering.

Utover malet att minst 50% av deltagarna (ett 40-tal) ska ha pabdrjat arbetslivsinriktade
atgarder alternativt ha paborjat ett arbete/utbildning ar syftet att projektet ska bidra till att
forbattra kunskapslédget om villkoren och mojligheterna for sjukskrivna kvinnor i Norra
Vastmanland.

Projektet genomfors i tva etapper med 40 deltagare i varje grupp. Malgruppen i forsta
etappen bestar av sjukskrivna kvinnor med en genomsnittlig sjukskrivningsperiod om 6 ar
och med en medeldlder av i genomsnitt 45 ar.

Resultatet visar per den 31 augusti 2010, nar 12 deltagare (etapp 1) genomgatt hela
coachprogrammet, att dver 80% av dessa ( 10 personer) ar i arbete, pa gang till ett arbete
eller ar i arbetslivsinriktade atgarder. Det har desstuom skett en markbart positiv
forandring avseende motivation och skattad psykisk hélsa. God prognos finns aven for
resterande 20 personer i etapp 1.

For deltagarna - FOrutsattningar

Malgruppen for etapp 1, ar 32 kvinnor, medelalder 45ar (spridn 21-62 &r), och i huvudsak
lagutbildade med en multiproblematik, ofta med savél smart- som psykiska diagnoser. Det
ar kvinnor med langvarig sjukskrivning, i genomsnitt 6 ar (spridning 2-12 ar), dar man fran
Forsakringskassan (FK) men ocksa fran Arbetsformedlingen (AF) upplevt dessa arenden
som svarhanterade. Majoriteten av kvinnorna bor pa landet, de anger ofta en negativ social



situation med en traumatisk och trasslig uppvéxt, 6vergrepp och trakasserier med barn som
inte sallan har fatt diagnosen ADHD, ADD, Aspergers och borderline. Generellt tenderar
dessa kvinnor att ocksa ha daliga levnadsvanor som t.ex 6vervikt och dagligrokning. Den
psykiska halsan, matt genom ett sjalvskattat depressionstest, Madras® hade vid start ett
genomsnittligt varde av 23 poéng (se bilaga), vilket indikerar att gruppen som helhet ligger
over det gransvérde av 19 poéng for sjalvskattad depression som ar ett faststallt riktvarde
for denna skala. Manga av deltagarna hade dock ett vasentligt hogre varde vilket enligt
skalan indikerar djup depressivitet.

Reflektion:
Att beakta ar indikationen pa att flera av kvinnorna, enligt vad de sjalva uppger, har barn
med ADHD.

For deltagarna — Process

Urvalet av deltagare har gjort av handlaggare pa Forsakringskassan och
Arbetsformedlingen utifran uppstéallda kriterier. Deltagare som valts ut kallas till ett
screeningmote med projektets koordninator, Irene Ekmark, som tréffar varje deltagare i ca
2 timmar for information om vad deltagandet innebér och en screening av nuldge, psykisk
halsa och motivation. Darefter slussas deltagaren till en coach med lamplig kompetens for
respektive individ. Coachingen pagar upp till 6-manader och omfattar savél personliga
moten och samtal som telefon- och mailkontakter. Uppgiften under de 6 manaderna &r att
bygga upp deltagarnas psykiska hélsa, 6ka motivationen och stimulera till fordndringar i
livssituationen kopplat till arbetsatergang om mojligt. Att ge hopp om en annan tillvaro ar
en viktig utgangspunkt i coachingsituationen.

Reflektion:
Vid inskrivning var flera av kvinnorna skeptiska till att delta men efter férsta kontakten
och intervjun blev instéliningen mer positiv.

For deltagarna - Resultat och effekter

Av de 40 deltagare som aviserats for etapp 1 i projektet har 32 fullféljt programmet. Mot
bakgrund av gruppens status vid start, som visade pa en vasentligt “sjukare” grupp an vad
som var vantat kan man konstatera att av de 12 deltagare som hittills fullfoljt programmet
sa har 10 personer, dvs. 80% paborjat arbete eller arbetstraning eller &r i andra
arbetslivsinriktade atgarder. Ovriga 20 deltagare kommer avslutas under september —
oktober och dar prognosen i skrivande stund ser mycket positiv ut.

| forsta gruppen har vi salunda 8 individer som &r sa kallade ”drop-outs”. Det finns flera
anledningar till det, dels olamplig tidpunkt for deltagande i projektet, dels brist pa
motivation som gor att man avslutar sitt deltagande med olika forklaringar. Dels handlar
det om att man helt enkelt inte vill arbeta mer. Man vill inte bryta det livsmdnster som man
nu har.

Madras skattningen efter 6 manader visade generellt pa en forbattrad niva. Fran ett
genomsitt pa 23poang (40) hade vérdet sjunkit till 15, vilket gor att gruppen som helhet har
natt en klart forbattad psykisk hélsa och ligger darmed under gransvardet for depression.

! Montgomery, S. and M. Asberg (1979). "A new depression scale designed to be sensitive to
change." British Journal of Psychiatry 134: 382-389.




FoOr personalen — Projektets forutsattningar

Kompetenscenter for hédlsa har haft uppdraget att skapa en organisation for projektet. |
detta uppdrag ingar saval att rekrytera kompetens som att fa en fungerande
arbetsorganisation. Mot bakgrund av projektets syfte att coacha kvinnor sjukskrivna for
psykisk ohdlsa och smartproblematik, rekryterades dels en koordinator for att géra en
screening av deltagarnas status for att kunna anpassa deras behov till réatt coach och for att
fa en bra logistik kring arbetet, Dels rekryterades tva coacher med tidigare erfarenhet av
coaching mot arbete. Da malgruppen visade sig vara vasentligt ”sjukare” an vad som
planerats, kravdes rekrytering av ytterligare kompetens. Har skedde en extern rekrytering
av KBT-erfarenhet vilket gjorde att forutsattningarna forbattrades.

Vad gallde den geografiska placeringen av projektet planerades Fagersta kommun som
huvudarbetsplats for coacherna men &ven Hallstahammar och Sala bedémdes kunna vara
aktuella for coacherna att verka i. Deltagarnas boende och sociala situation forsvarade
dock personalens forutsattningar for att kunna genomféra coachingen pa de geografiska
platser som planerats inledningsvis.

Goda forkunskaper, saval utbildningsbakgrund som erfarenheter fanns alltsa hos samtliga
coacher och dartill fanns en god ledning inom Kompetenscenter for hélsa som
forutsattningar for projektets genomférande.

For personalen — Genomférande och process

Inledningsvis fanns vissa hinder i urvalsforfarandet och samverkan med FK. Nar rutinerna
skapats har detta hinder kunnat l6sas och nu finns ett valfungerande samarbete med saval
FK som AF som inte kommit in i urvalsprocessen forran i ett senare skede, tyvarr.

Bade urvalsprocessen och bokningsprocessen har nu funnit sin form vilket gor att
arbetsprocessen som helhet har utvecklats positivt.

En flédesmodell har skapats av projektkoordinator Irene Ekmark i syfte att kunna folja
varje deltagare under hela processen fran inskrivning i projektet till avslut, dar viktiga
moment noterades for att kunna bedoma process och resultat. Modellen innehaller saval
kvantitativa som kvalitativa matt for bedomningen.

Coacherna har bildat ett team som under de 6 manader som programmet 16pt haft
kontinuerliga méten tillsammans med koordinatorn. Har har man haft sa kallad kollegial
handledning och kunnat diskutera behov av forandringar och atgarder for deltagarna. For
majoriteten av deltagarna har arbetssattet fatt modifieras och inriktas mot att fokusera pa
de sma stegen.

Under genomforandeprocessen har ocksa samverkan skett med FK och AF dar coachen
tillsammans med deltagaren haft kontakter for att mojliggéra
arbetsatergang/utbildningsmajligheter etc.

Reflektion:

De som haft behov av livsstilsforandring har haft kontakt med Halsovéagledarna pa
Halsocenter och dar fatt stod och hjélp vad galler framst mindfulness och yoga. De har
aven deltagit i Komi form.



For personalen — Resultat och effekter

Som ovan namnts sa var malgruppen kvinnor med samre status an vantat. Detta ledde till
behov av att rekrytera kompletterande kompetens men ocksa delvis till nytt arbetssétt.
Trots andrade forutsattningar visar projektet hittills pa goda resultat och att coachingen har
ett resultat 6ver forvantan. Mycket av framgangen har handlat om att fa individerna att se
mojligheter i stallet for hinder att initiera samverkan med myndigheter och att erbjuda
stodatgarder, dar bl.a har Halsocenter haft en viktig roll. Mycket av dessa kvinnors
frustration handlar om just svarigheter att navigera bland myndigheter och kunna géra sin
rost hord.

FOr organisationen — forutsattningar

Vid analysen av hur organisationen for projektet fungerat kan man konstatera att tiden for
implementeringen inom FK och AF inte var tillracklig vilket kom att paverka
genomforandefasen. Med tanke pa att s& manga handlaggare ar berérda for att fa fram
lampliga deltagare borde en langre tid lagts pa informationsinsatser om projektets syfte, att
utse lampliga kontaktpersoner samt tittat pa hur flodesmodellen skulle fungera. Tidsplanen
fick darfor revideras da det tog tid att fa rutinerna i samverkan att fungera.

I de ekonomiska forutsdttningarna ingick att deltagarna skulle kunna ta sig till de platser
for coachingen, som planerats. Dessa forutsattningar &ndrades genom en generellt sett
sjukare grupp, som medfarde fler resor for coacherna och att fa fram fler lokaler for
samtal.

FoOr organisationen — Genomfdrande och process

Informationsmoten pa FK och AF holls efter det att projetket startat men borde som ovan
ndmnts ha genomforts redan innan start. Efter métena har genomféradeprocessen
effektiviserats och samarbetet underlattats.

Processen har ocksa medfort synnergieffekter med andra projekt da kvinnorna kan inga
dar.

Den har ocksa skapat lardomar om vikten av att involvera alla aktorer redan i ett
inledningsskede for att underlatta genomférandet.

En annan viktig del av projektet ar de utbildningsinsatser som Ioper parallellt med
coachingen som syftar till att 6ka kunskaperna om kvinnors livssituation och om véagen till
forandring.

FOr organisationen — Resultat och effekter
Resultatet per den 31 augusti pekar pa att 10 av 12 deltagare &r i arbete eller arbetstraning,

att prognosen for ytterligare deltagare i etapp 1 ar lika positiv, att metoden med coaching
tycks vara en effektiv metod for denna malgrupp.



Hér redovisas budgetuppfdljning for perioden 2010-02-01 - 2010-08-31

Kostnader Arsbudget Budget
1 150 000 Febr — aug
Personal 950 000 554 167
Utbildningsdagar/féreldsning 30 000 17 500
Resekostnader 30 000 17 500
Handledning/coachmedv 21 000 12 250
IT, tele, 20 000 11 667
Adm /Materiel 9000 5250
Lokaler 20 000 11 667
Ovrigt 5000 2917
Utvardering 65 000 37917
Summa kostnader 1 150 000 670 833
Intakter
10% Norra V-land Samordn.f 115 000 67 083
Sjukskrivn.miljarden 1 035 000 603 750
Summa intékter 1 150 000 670 833

Rekv. Samordn.férbundet per
31 aug

Datum

Projektledare

Utfall
Febr-aug

157 500
12 656

5560
341311

517 067

517 067
517 067

51 707
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