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Kartlaggning av samverkan 2009 efter "tolvfaltaren”

I verksamhetsplanen fér 2009 angavs att en kartlaggning om samverkan ska goras tas fram under varen. Narmare
instruktioner pa hur denna kartlaggning skulle laggas upp beslutades vid styrelsemétet 090416 (se nedanstadende
mall). En viktig del av kartlaggningen ar att analysera brister och méjligheter i samarbetet mellan de fyra
samverkande parterna. | huvudsak har jag valt att koncentrera mig pa de insatser som samordningsférbundet i
nagon grad finansierar. Jag vill poangtera att reflektionerna och sammanfattningarna ar mina egna.
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Falt 1: Deltagare -

Struktur och férutsattningar

Finns ett
gemensamt mal
for deltagaren?

uppfoljning.

Samordningsforbundet finansierar, under 2009, sex insatser som riktar sig mot individer. Alla
dessa insatser har mal formulerade for deltagarna. Ett gemensamt mal &r annorlunda an
exempelvis ett myndighetsmal. Ett gemensamt mal ar ett mal som sétts tilsammans av
myndigheterna. Exempel pa ett gemensamt mal &r Resams 50 % av deltagarna ska ga till
arbete/studier/arbetslivsinriktad rehabilitering. Liknande mal finns for Arbetslivscoacher och
Empowerment. Halsocenter har mélet att 50 % ska etablera mer halsoframjande levnadsvanor
vilket kan ocksa ses som ett gemensamt mal. Malen i Friskare Skinnskatteberg och Friskare
Norberg har dock mer karaktaren av myndighetsmal. | dessa insatser ar malet att minska
sjukskrivningsgrad efter olika tidsperioder. Detta har kommenterats i beredningsgruppen utifran
att risk finns att andra myndigheter far ansvara for forsorjning efter projekttidens slut och att
detta kan ses som ett positivt resultat for projektet men inte jamfort med samordningsforbundets
overgripande syfte. Forsakringskassan har darfér ansvaret att folja upp hur deltagarna férsorjer
sig sex manader efter avslut. Det finns dock inget gemensamt mal i detta, det &r bara en

Finns de insatser
som behovs?

Alla insatser som samordningsforbundet finansierar ska féregas av en behovsanalys. Vidare
gors en markering av styrelsen i verksamhetsplanen om vilka grupper som ar viktiga for
insatser. | forhallande till dessa grupper finns insatser av generell karaktar for malgrupperna




unga vuxna, langtidsberoende av samhéllets stod, ohalsa hos kvinnor, personer med psykisk
ohalsa och personer i behov av férebyggande halsoatgarder. Inga insatser finns som speciellt
inriktar sig for gruppen utrikesfodda/anhériginvandrare trots signalerat behov redan i
verksamhetsplanen fér 2008. Efter kartlaggning av gruppen som har tidsbegransad
sjukersattning/aktivitetsersattning vacktes fragor om insatser finns som méter specifika, mer
resurskréavande, gruppers behov. En grupp som lyftes fram som exempel ar gruppen som lider
av neuropsykiatriska funktionshinder. Fér denna grupp finns inga insatser som framgangsrikt
moter det samordnade rehabiliteringsbehovet. Denna grupps behov och det otillrackliga
bemdétandet har aven uppmaéarksammats av insatserna Resam och Empowerment.

Ar mélgruppen
relevant?

Samordningsforbundets strategi har fran borjan varit att ha en bred méalgrupp for potentiella
insatser. En del i denna strategi har varit att fanga upp ett fritt engagemang inom myndigheterna
for att starta upp relevanta insatser. Med &ren har malgruppen breddats ytterligare med nya
malgrupper eller med en bredare definition av vem som ingér i grupperna. En relevant fraga
numera ar vilka malgrupper som inte ingar. Det finns en risk att samordningsférbundet har
skapat sa pass breda malgrupper att det dels kan bli otydligt hur styrelsen prioriterar och dels att
budgeten inte harmonierar med den politiska inriktningen (och dess mangfald av malgrupper).
Ytterligare en frAga &r hur hog kvalitén &r i de behovsanalyser som foregar projektansokan. De
ar sallan sprungna ur deltagarnas perspektiv och ar &ven sallan av karaktaren gemensamma
kartlaggningar eller forstudier med sikte pa att finna gemensamma problemformuleringar. Visst
stdd i ansokans- och beslutsprocessen har dock funnits i den av samordningsférbundet
genomférda kartlaggning av samverkan 2008 och i myndigheternas generella statistik som
Forsékringskassans ohélsotal.

Falt 2: Deltagare - Process och aktiviteter

Ar deltagaren
aktiv i
rehabiliteringen?

Enligt projektrapporterna praglas varje insats av en hog aktivitetsniva sett ur deltagarnas
perspektiv. En rod trad i alla insatser ar det Iosningsfokuserade arbetssattet som till sin karaktar
ar lyhord till vad individerna vill f& ut av sitt engagemang i insatserna. Ett annat generellt
kannetecken &r att insatserna bygger pa frivilligt deltagande i hdg utstrackning. Bra exempel pa
hog deltagaraktivitet redovisas i Halsocentret som erbjuder en rik variation av olika
gruppaktiviteter och enskilda halsosamtal. Volymmassigt har insatsen natt imponerande héga
tal efter en relativt kort insatsperiod. Ett annat bra exempel &r det tydliga individinriktade arbete
som utmarker Arbetslivscoachernas arbetssatt. | deras arbete finns tydliga exempel pa hur néara
projektet foljer individernas krav och méjligheter till aktiviteter. Flera insatser som Resam,
Arbetslivscoacher och Empowerment inleds med en tydlig kartlaggning av individernas resurser
samt jagstarkande aktiviteter i syfte att fAnga upp individernas intresse for férandring. Flera
insatser visar exempel pa hur insatsens arbetssatt och individens reflekterande har lett till en
nyorientering och prévande av nya tankar och individuella strategier som leder framat i en
rehabiliteringsprocess.

Ar interventionen
relevant?

Alla insatser vinner flerfaldigt pa att arbeta konsekvent efter det l6sningsinriktade forhallnings-
och arbetsséttet. En klar vinst med detta ar att insatserna direkt fokuserar pa individen pa ett
samlat satt. Att dock ha flera andra metoder och aktiviteter att lyfta in vid behov ar dock en klar
fordel som Friskare Norberg, Empowerment och Halsocenter har visat. P4 sa satt kan
interventionen, d.v.s. insatsernas arbetsétt gentemot individerna, mer effektivt félja vad individen
behover just for stunden. Ett fragetecken har vackts i Empowerment om huruvida de aktiviteter
de kan erbjuda tillrackligt kan mota upp behovet fran en volym av individer med en svar
problematik, framférallt psykiskt. Detta har visat sig valdigt anstrangande i insatsen. Ldsningen
fran styrgruppen har varit att strama upp kriterierna vid inskrivning men detta l6ser inte de
overgripande behoven hos individerna som l6per uppenbar risk att st utan adekvata
samordnade insatser, vilket vuxenpsykiatrin redan har patalat ar fallet just nu.

Falt 3: Deltagare - Resultat och effekter

Ar deltagaren
rehabiliterad?

Enligt de senaste rapporterna har Empowerment lyckats fa 33 % till arbete/studier eller okant
(dock ej forsorjning via det lokala samhaéllets forsorjningssystem). | denna insats méarks




effekterna av lagkonjunkturen men ocksa den hogre komplexiteten hos individerna som
rekryteras till insatsen. | Resam nar 44 % projektets mal (arbete/studier/arbetslivsinriktad
rehabilitering). | Arbetslivscoacher har 55 personer av totalt 95 gatt vidare mot
arbetsmarknaden/arbetslivsinriktad rehabilitering. Av dessa har 20 flyttat frin kommunerna
och hur dessa personer forsorjer sig ar okant. Friskare Skinnskatteberg har haft alldeles for
l&ga volymer i sina aktiviteter for att kunna mata ett resultat. Friskare Norberg har lyckats na
bra resultat efter endast kort projekttid. | Halsocenter pagar en resultatmétning men det htga
volymtalet tyder pa att manga anser sig vara behjalpta for att etablera béattre levnadsvanor.
Det ar aven viktigt att poangtera att flera insatser redovisar positiva effekter &ven i den grupp
som, matt mot projektmalen, man inte lyckas med, t.ex. att livskvalitén har forbattrats eller att
individer har funnit andra I6sningar &n arbete/studier for sin forsorjning. Generellt sett har,
enligt den externa utvarderingen, insatserna fatt tydliga och effekter for deltagarnas halsa och
mojligheter att forsorja sig av eget arbete pa olika typer av befintliga arbetsmarknader. Vidare
visar samtliga insatser laga tal av individer som aterkommer till deras insatser. Tendensen &r
att losningen som individen gar till &r tillrackligt stabil aven pa langre sikt. Detta behéver dock
studeras narmare i mer langsiktiga uppfljningar. Ytterligare en reflektion under detta arbetes
gang ar att flertalet insatser féljer i regel bristfalligt upp hur individen upplever att insatsen har
fungerat for denne. P& projekttraffsdagarna diskuterades att SUS blanketten behéver
kompletteras med andra fragor och regelbunden uppfélining pa deltagarniva, aven pa langre
sikt efter projekttid.

Finns
bortfallsanalys?

Vissa insatser har inlett att gora bortfallsanalyser av sina resultat men generellt sett ar detta
ett omrade som behdver utvecklas vidare. Under arets bada projekttraffsdagar har detta lyfts
fram av projektmedarbetarna sjélva. Det behovs dock stod for att systematiskt félja upp varfor
individer, som man en gang trodde skulle lyckas med hjalp av insatsen, inte ndr insatsens
mal. En uppenbar fordel med bortfallsanalyser &r att samordningsforbundets medlemmar far
kannedom om hur insatser kan utvecklas vidare eller var nya insatser behéver initieras.

Falt 4: Personal - Struktur och forutsattningar

Finns erforderlig
personal?

Forutsattningarna hos myndigheterna att ge méjligheter till arbetsuppgifterna i insatserna ar
generellt sett mycket goda. Kompetensnivan ar ofta mycket htég och myndigheterna har
vanligtvis lyckats motivera och sttdja medarbetare med réatt bakgrund att utveckla arbete och
kompetenser i samverkan.

Har personalen
de resurser som
behovs?

Det ar vanligt att insatserna utvecklar kompetenser under projekttiden. Detta marks sarskilt
nar det géller fardigheter att tillampa det [6sningsinriktade arbetsséttet. For dvrigt har
personalen ofta bade en langre tids yrkeserfarenhet kombinerad med en mycket god
kunskapsniva. Arbetstidsmassigt har flera insatser fatt utrymme att ka arbetstiden i insatsen
da arbetsmangden ofta har blivit mer an vad som kunde forutsagas vid skrivande av
projektansokan. Ibland har dock personalen i nagra insatser kant av bristande stod frén
ledning och styrgrupper. Tendensen ar dock att detta, generellt sett, har blivit avsevart battre
under det senaste aret.

Falt 5: Personal - Process och aktiviteter

Utvecklar
personalen ett
effektivt
samarbete?

Inom ramen for insatserna pagar ett intensivt utvecklingsarbete. Nya arbetsformer och rutiner
utvecklas i rasande fart. | Resam, Empowerment, Arbetslivscoacher, Halsocenter och
Friskare Norberg marks att personalen jobbar sarskilt aktivt med att finna andamalsenliga
strukturer for deras arbete med individerna. Insatserna ar ocksa duktiga pa att géra just detta
och det finns flera goda exempel som entusiastiskt redovisas i insatsernas rapporter. Det ar
vidare mérkbart att insatserna har fatt en stor frihet fran sina huvudorganisationer att designa
det mer dagliga arbetet efter eget huvud. Detta ar formodligen en viktig framgangsfaktor i
utvecklingsarbetet.

Kan personalen
mota deltagarnas
behov?

Utifran de metoder och grundlaggande arbete insatserna gér med individerna da de kommer
in i insatserna ar det en generell iakttagelse att personalen har mdjligheter att mota
huvuddelen av deltagarnas behov. Det finns dock en tendens att deltagarna har ofta en




samre utgangspunkt an vad insatserna har, i sin design, resurser att mota. Trots detta har
exempelvis Empowerment lyckats mer an val med en svar malgrupp och har lyckats knyta till
sig tatare samverkan med, i detta fall, vuxenpsykiatrin. Detta &r dock inte tillréckligt for
exemplet Empowerment vilket har féranlett ett sérskilt beslut i styrgruppen om kriterierna vid
intagning. Generellt sett &r det dock klokt att studera deltagarnas forandrade behov mer
noggrant i fortsattningen samt att utveckla metoder for att sékerstélla just detta. Aven
6vergangen fran en hégkonjunktur till en lagkonjunktur gor forutsattningarna for att hitta
lampliga praktikplatser svarare. Ett viktigt genombrott gjordes dock i hdstens projekttraffsdag
da personalen i tre insatser (Empowerment, Resam och Halsocenter) beslot att i framtiden
bilda en gemensam beredningsgrupp (dar dven representanter fran alla sex huvudman finns
med). Darmed blir det mgjligt att bade initiera en individ till en eller flera insatser i ratt tid samt
att tillsammans folja upp aktiviteterna och bista varandra med ytterligare kompetens.

Falt 6: Personal - Resultat och effekter

Utvecklas en
dokumenterad
samarbets-
kompetens?

Enligt flera av projektrapporterna utvecklas en tydlig samarbetskompetens. Av varde kan vara
att nAmna den gemensamma handledningen som Empowerment och Arbetslivscoacher har
utvecklat vilket har lett till "att olika aktdrer arbetar tillsammans kring individen genom att bjuda
in till nya Idsningar genom varandras verksamheter". Ett annat exempel &r den "raka
kommunikation” som Resam anser sig ha utvecklat inom ramen for det teamarbete som
kannetecknar den insatsen. D& samarbetskompetens ar av sarskild vikt for att trygga en
langsiktig utveckling av samordningsarbetet kan det vara av intresse for huvudméannen och
samordningsférbundet att forstarka vardet av denna kompetens inom huvudmannens
organisationer. Det ar ocksa viktigt att namna den sarskilda utvarderingskompetensen som
utvecklas i samtliga insatser genom det reflekterande arbetssétt som sjélvvarderingsmodellen
ger grund for. Utan denna hade dokumentationen av det larande som pagar i projekten
formodligen inte varit lika val belyst.

Effektiviseras
rehabiliterings-
arbetet?

Fran personalens sida finns en pataglig entusiasm infor det arbete de utvecklar i samverkan,
sarskilt under det senaste aret. Flera insatser kanner ett medvind bade med de interna
metoderna men ocksa med det gensvar de far fran individer i insatserna och personalen fran
hemmahorande organisationer. Enligt den externa utvarderingen papekas "att en stor grupp
av samtliga engagerade personer uppvisar ett stort engagemang for att inom ramen for
NVSam uppnd ambitiost formulerade mal". De skriver vidare om valet av delprojektledare att
"ett vinnande lag kan givetvis skapas av ren tur vid valet av personer men i férsta hand har de
ansvariga huvudmannen valt personer som haft formagan och engagemanget att via nya
eller utvecklade befintliga metoder astadkomma markbart positiva resultat".

Det ar ocksa viktigt att ndmna det omfattande arbetet med de flertaliga gemensamma
utbildningar vilket har resulterat i formodade narmare kontaktvagar mellan myndigheterna i
deras ordinarie arbete. Detta kan dock svarligen bevisas men det ar troligt att det &r just detta
som hander. | alla fall &r det denna tendens som utbildningarnas utvéarderingar pekar pa.

Falt 7: Organisation/Myndighet - Struktur och férutsattningar

Staller
myndigheterna
personal till
forfogande?

Detta har inte varit ett problem rent konkret i utvecklingsarbetet via insatserna. Rekrytering har
for det mesta skett via externa utlysningar eller via interna intresseanmalan. Detta har skett
med en stor vilja att hitta pragmatiska och effektiva lsningar fran den ansvariga ledningen.
Vissa diskussioner har forts i andra sammanhang vid forarbetena till nya insatser hur
myndigheters olika grader av anstalliningsstopp har paverkat det uppdrag
samordningsforbundet fatt frAn huvudmannen for att utveckla nya samarbetsformer. Detta &r
en strukturell fraga som loper risk att hamma utvecklingen for battre koordinerade
samarbetsinsatser mellan myndigheterna. Fran samordningsférbundets sida &r det svart att
alltid begripa logiken med att med ena handen tilldela samordningsférbundet resurser for ett
gemensamt utvecklingsarbete, och med andra handen hindra myndigheterna att vara
delaktiga i insatserna. Hos oss lokalt har vi dock hatft tur att detta inte har hindrat de insatser vi
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har satsat pa. Vidare har representanter frin huvudmannen framgangsrikt hittat mojligheter
att t.o.m. uttka sitt engagemang personellt i insatserna efterhand da behov har klarlagts (ex i
Resam, Empowerment, Halsocenter och Friskare Norberg). Ibland har det sistnamnda
arbetet skett med stéd av samordningsférbundet.

Anvander
myndigheterna
samordnings-
forbundet for
samverkan?

| ganska stor omfattning har myndigheterna brukat samordningsférbundet for att hantera en
rad olika samverkansfragor. Det &r inte ovanligt att samordningsforbundet har fatt tilldelad en
roll som idésprutare och bollplank i frAgor i utkanten av det mer operativa med att stodja nya
initiativ och pagaende insatser. Exempel pa arenor dar samordningsforbundet har spelat en
roll &r i lanstrategiarbetet for folkhalsa, hanteringen av den 6kande ohélsan hos unga i
gymnasiekolan och spridningen av férdelarna med samordningsférbund i Ianet. Det finns
dock utpekade omraden dar samordningsférbundet har sékt en roll men dar det behdvs mer
tid eller resurser. T.ex. kan namnas det arbete som behdvs tillsammans med psykiatrin pa
lansniva (da alla beslutande funktioner finns i Vasteras) och med Kriminalvarden.

Falt 8: Organisation/Myndighet - Process och aktiviteter

Stodjer En taktiskt viktig arena foér myndigheternas samlade sttd till samverkan och

myndigheterna samordningsforbundet sker i forbundets beredningsgrupp. Sedan forra arets planeringsdagar

samverkan? har beredningsgruppen haft tre méten. En utveckling har skett i gruppens arbete sa till vida att
gruppen soker en bredare roll och vill garna anvénda tiden till att mer aktivt félja upp
samverkansfragor och specifika insatser samt géra analyser. Det &r mojligt att
beredningsgruppen behdver ha nagot titare moten.

Tar Ar erfarenheterna nagot som myndigheterna ser som nagot vid sidan om det ordinarie arbetet

myndigheterna eller ar det ndgot som i grunden utvecklar organisationen som myndighet? Det ar svart att

till sig besvara i vilken grad myndigheterna tar till sig erfarenheterna, mycket beroende pa den korta

erfarenheter fran | tid samordningsforbundet har haft. Fragan om samordningsforbundets paverkansgrad pa en

samverkan? taktisk niva forutsatter ett langsiktigt arbete. Jag upplever att myndigheterna, utom

kommunerna, &r centralt praglade. En viss tendens till uppluckring kan méjligen spéras i den
externa utvarderingens effekt hos centralt placerade politiker och tjansteman. Ett annat
exempel pa hur myndigheterna har tagit till sig erfarenheterna fran samverkan ar den resa
landstinget har gjort. Landstinget propagerar nu 6ppet for fler samordningsfoérbund i lanet och
detta ar kopplat till en fordjupad forstaelse pa den underliggande problematik
samordningsforbunden ar ett svar pa att I6sa. Erfarenheterna fran Norra Vastmanland har
klart gett en positiv effekt.

Falt 9: Organisation/Myndighet - Resultat och effekter

Forbattras
myndighets-
samverkan?

Resultat och effekter av forbundets arbete ar mycket positiv. Resultat har kunnat bekréftas
med stdd av den externa utvarderingen som menar att insatserna har éver lag bidragit till
mycket l[snsamma satsningar sett utifran bade individ och samhaélle. Vidare menar
rapportforfattarna att samarbetet mellan de deltagande huvudméannen har patagligt forbattrats
utifrdn en gemensam grund om véarderingar, mal och arbetsmetoder. Jamfort med andra
delar av lanet har Norra Véastmanland ett rikt utbud av valfardstjanster av samordnad
rehabilitering som har sin grund i ett forbattrat samverkan mellan myndigheterna.

Okar inre eller
yttre effektivitet
inom
myndigheten?

Den inre effektiviteten syftar till hur myndigheterna béttre utnyttjar sina resurser internt pa ett
effektivare sétt. Den yttre syftar till hur myndigheterna anvéander sina resurser tillsammans
med andra mer effektivt. FrAgorna &r svara att besvara utifran att utvarderingar pagar i
samtliga projekt som inte klart har gett svar pa dessa fragor. Tendensen &r dock att
insatserna nar bra effekter bade internt och tilsammans med andra. Exempelvis kan ndmnas
den samhallsekonomiska studien av Arbetslivscoacher som gav betydande vinster for
kommun- och landstingssektorn i form av mindre aterbesok och mindre handlaggningstid
samt positiva skatteeffekter. | Resam och i Empowerment hanteras individer som annars inte
hade haft ndgon konstruktiv insats att ga till. Ett annat satt att besvara fragorna ar huruvida
implementering sker av vunna insikter. Mitt antagande ar att implementering sker nar
beslutsfattande myndighet ser den interna och externa nyttan med att fortséatta bekosta




insatsen. Implementering av Sjalvhjalpsgrupper och Arbetslivscoacher &r exempel pa detta.

Falt 10: Samordningsférbund - Struktur och forutsattningar

Har forbundet
tillrécklig
legitimitet?

Samordningsforbundet styrelse har ansvaret att skapa och bibehalla legitimitet. Forbundet har
under de senaste aren aktivt arbetat for att hoja legitimiteten genom att anordna seminarier
med huvudmannen, speciellt i samband med presentationerna av den externa utvarderingen.
Vidare har samraden i april samt presentationen av arsredovisningen hos kommunernas
beslutande férsamlingar varit viktiga for kontakterna med huvudmannen. Nagot
ifrdgasattande av forbundets arbete och uppdrag har séllan framforts i dessa sammanhang.
Istéllet har mottagandet varit 6verraskande uppmuntrande med kommentarer som "jag kan
inte tinka mig hur det skulle vara om samordningsforbundet inte fanns™ frdn en hégt uppsatt
politiker. De hégsta kommunala och landstingspolitikerna har &ven dem visat entusiasm for
samordningsforbundets arbete. Likasa har de lokala och hogre tjansteman fran staten varit
mycket engagerade i forbundets utveckling. Frgetecken kan dock vackas hur legitimiteten
for samordningsforbundets arbete &r i de centrala kanslierna hos Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan. Ett steg i ratt riktning ar dock forra arets bildande av ett Nationellt Rad
mellan Forsakringskassan, Arbetsférmedlingen, Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL).

Det ar viktigt att betona att samordningsférbunden &r en relativt ny och, faktiskt internationellt
satt, en unik foreteelse i statsforvaltningen genom att de integrerar vertikalt myndigheternas
arbete (stat-landsting-kommun). Férankringen méste fa ta tid. Likval ar stodet fran centralt hall
viktigt att den klargérs och backas upp med handling. T.ex. har férbunden lange visat
missnoje med att, s& sent pa aret, fa sin nastkommande budget faststalld. Ett satt for
forbundet att 6ka sin legitimitet &r att dels vara mer medial men ocksa att organisera sig
tilsammans med andra forbund, vilket Norra Véastmanland har gjort. Ett gemensamt arbete i
legitimitetsfragan ar strategiskt fortsatt viktigt.

Har forbundet
tillrackligt med
resurser?

Samordningsforbundet har idag en budget pa fyra miljoner kr per r och detta har varit
oftrandrat sedan 2005. | bérjan byggde samordningsférbundet upp eget kapital till féljd en
naturlig igdngsattningsprocess. De senaste tva aren har styrelsen lagt offensiva budgetar som
har gjort att det egna kapitalet har minskat drastiskt. Budgeten har i praktiken motsvarat kring
fem miljoner kr per &r dessa ar och detta har motsvarat ett bemaotande av ett faktiskt behov pa
samma niva. Att detta forhallande fortsatter under nasta ar ar inte ett vagat pastdende, vilket i
s fall tyder pa att resurserna majligtvis ar nagot otillrackliga i forhallande till behovet.
Insatserna maste i praktiken bli farre nasta ar vid en budget pa fyra miljoner kr. Vidare har
forbundet en hog andel administrativa kostnader pa den budgeten. | gengald har dock
kansliet natt goda framgangar med dess utnyttjiande och man bor inte underskatta betydelsen
av ett aktivt processtodjande pa flera nivaer hos aktérerna. Det ar dock en frdga som kunde
granskas narmare. Kanske kansliet kan samarbeta med andra férbund for att minska dess
omfang i budgeten?

Falt 11: Samordningsférbund - Process och aktiviteter

Arbetar
samordnings-
férbundet med
strukturella
fragor eller
enbart operativa?

Det ar helt klart att samordningsférbundet inte arbetar enbart operativt, d.v.s. bara utifran de
insatser forbundet finansierar. En lang rad exempel pa strukturellt arbete kan redovisas som
satshingar pd gemensam kompetensutveckling hos ordinarie personal pa flera nivéer,
kartlaggning av tidsbegransad sjukersattning/aktivitetsersattning (som ar en form av
gemensam behovsanalys), metodutveckling i form av losningsfokuserat arbetssatt, hojd
kvalité i utvarderingsarbetet bade mot insatserna och mot férbundets arbete i dess helhet
samt samordningsforbundets engagemang i natverksfragor bade regionalt och nationellt. Att
samordningsforbundet varje ar har fullféljt satsningen pa lésningsfokuserat arbetssatt, som
startade lokalt 2003, med grundutbildningar plus flera vidareutbildningar, har méjliggjort att
myndigheterna har jobbat metodiskt med en gemensam grundsyn och varderingar gentemot
individen samt fatt ett gemensamt forhaliningssatt. Forbundet har vidare, under en langre tid,
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tagit pa sig ett stort ansvar for en struktur for organiserat erfarenhetsutbyte mellan
samordningsforbunden samt stdd till en generell utveckling av finansiell samordning pa
regional och nationell nivd. Under 2009 har samordningsforbundet dessutom fordjupat sig
inom processkunskap som ytterligare ger méjligheter att arbeta mer strukturellt.

Falt 12: Samordningsforbund - Resultat och effekter

Bidrar férbundet
till battre
rehabilitering?

Sammantaget har samordningsforbundets arbete haft en effekt efter bara nagra ars arbete
vilket mangt och mycket ar forvanande. Detta understryker bl.a. den externa utvarderingen
som redovisades i augusti. Huvudmannen har ocksa varit tydliga med att resultaten har varit
mycket goda.

Effekter har noterats hos deltagare som annars inte hade fatt den kvalitativa rehabilitering
som de har fatt i de insatser som har finansierats av férbundet (och andra aktorer). Alla
insatser har i detta sammanhang bidragit pa olika satt till en rehabiliteringsprocess for flera
hundratal individer. Vi vet daremot inte hur effekten har sakerstallts pa langre sikt &ven om
flera insatser redovisar att valdigt fa har terkommit till insatserna.

Effekter har noterats hos personalen. Nya kunskaper har utvecklats och vidareutvecklats som
I6sningsfokuserat arbetssétt, samarbetskompetens, sektorsdvergripande synsétt och
utvarderingskompetens.

Effekter har noterats strukturellt med bred samsyn i fragor om arbets- och forhallningssatt
samt bildande av regionalt och nationellt natverk. Samhallsekonomisk utvardering har
genomforts som visar patagliga resultat och effekter. Under det narmaste aret kommer
ytterligare tva studier att redovisas som kommer att bygga vidare pa den samlade kunskapen
om samhaéllseffekter.

Samordningsforbundets perspektiv pa valfardsfragorna ar viktigt for hela valfardssystemets
fortsatta utveckling. Det ar formodligen inte bristen pa ett utbud av resurser som individer,

som drabbas av systemet, lider av, utan snarare samordningen av dem. Valfarden &r till stor
del fragmenterad och svaréverblickbar for gemene man. | detta sammanhang ar det viktigt att
papeka att forbundet och forbundets arbete ar fortfarande ungt och det finns fortfarande en
stor potential bade hos flera grupper i befolkningen och i samhallet i stort. Det lokala samhallet
ar fortfarande, i grunden, starkt sektoriserat.

Jonas Wells, Norra Vastmanlands Samordningsforbund




