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FORORD

Som framgdr av rapportens omslagssida ar det hog aktivitet inom delprojekten i NV Sam.
Halsocentret har fatt stora framgangar med manga deltagare tack vare ett brett utbud och ett
utvecklat forhaliningssitt till deltagarna. Ovriga delprojekt i samordningsférbundets regi har
ocksa skordat manga framgangar de gangna fyra &en och en del av de mest centrala
resultaten aterges och diskuterasi de kommande kapitlen.

Rapporten har lagt huvudvikten vid en véardering av uppnadda resultat, vilkai jamforelse med
ett stort antal andra forbund i landet och deras gjorda insatser hdller en hog kvalitet och
dessutom & va dokumenterade. Vi har ocksd &gnat stort utrymme & ett anta viktiga
principfrégor och stdllningstaganden infor framtiden som vi tror kan vara av varde for
utveckling och viss férandring av samordningsforbundets arbete.

Rapporten & nagot mer omfattande &n vad som bestdllts men det finns ju méjligheter att sovra
genom att studera innehallsforteckningens dverblick. NVSam & namligen sa intressant och
engagerande att det & svart att undvika att gora mer utférliga kommentarer dver bade
konkreta resultat och viktiga principfragor som vackts i forbundets arbete.

De kontakter vi haft under aret med férbundets huvudaktorer inom styrelse, huvudmannakrets
och delprojekt har inspirerat oss att dgna stort utrymme & vad som kan eller med fordel bor
ske med forbundets viktiga arbete. NV Sam har minskat utanforskapet bade i kvalitet och
kvantitet pa ett satt som ingen ansvarig aktor tidigare kunnat visa upp. Vi tror dock att man
for att behalla de goda resultaten och fa langsiktigt hallbara effekter med ett &nnu mer minskat
utanforskap behdver engagera fler aktorer i samhéllet utanfoér den offentliga sfaren, arbeta mer
i regionala och nationella nétverk, vilket NV Sam tagit initiativ till, samt vidareutveckla och
forstérka samarbetet och implementeringen av redan vunna resultat.

Vi vill rikta ett tack till samtliga personer som bidragit till muntliga och skriftliga underlag till
rapporten och hoppas att den kan inspirera till konstruktiva samtal om férbundets framtida
arbete.

Rapportforfattarna
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Sammanfattning

?? Vi har i denna rapport kunnat konstatera att Norra Vastmanlands
Samor dningsférbund — NVSam — natt ansenliga resultat av sina insatser under
den for sta fyraarsperioden av aktivt processar bete

7? Att NVSam patagligt forbattrat sitt arbete och sin organisation i relation till
innehdllet i forra arets utvarderingsrapport om onskvarda forandringar eller
forbattringar

7?2 Att NVSam medfort ett patagligt forbattrat samarbete mellan deltagande
huvudman byggd pa en samsyn om varderingar, mal och arbetsmetoder

?7? Att samordningsforbundetsinsatser fatt tydliga och positiva effekter for process-
deltagar nas halsa och méjligheter att forsorja sig av eget arbete pa olika typer av
befintliga ar betsmar knader

?7? Att forbundets arbete gett upphov till stora samhéllsekonomiska vinster i
undersbkta delprojekt och sannolikt Gver lag bidragit till mycket l6nsamma
satsningar sett utifran bade individ och samhélle

?7? Att NVSam jamfort med flera andra samordningsforbund i landet uppnatt
mycket ambitidsa och konkret formulerade mal och

?? Att NVSam har anledning att i det fortsatta arbetet ta sig an en del strategiskt
viktiga framtidsfrdgor som det lokala arbetets grundlaggande betydelse,
processar betets tankbara utvidgning till fler aktorer, resultatmattens for maga att
mata samtliga viktiga effekter och samhallets sektorisering och dess betydelse for
att 10sa manniskor s utanfor skap.



1. Att varderaen process

Vi som skrivit denna rapport konstaterade i en utvardering forra htsten — Samordning Gver
alla granser — en realitet redan nu? (aug. 2008) — att Norra Vastmanlands Samordnings-
forbund (NVSam) uppnatt mycket goda resultat mellan 2005 och 2008 sett i relation till
uppsatta mal inom forbundet men ocksa de av statsmakterna stéllda nationella malen med
finansiell samordning. Denna maluppfyllelse galler &ven omdomet om perioden 2008/2009.

Frégan i dagdaget & darfor knappast om NV Sam-processen har varit och fortfarande ar
framgangsrik eller inte i norra Vastmanland utan den om man med annu mer utvecklade
metoder inom ramen for ett samordningsforbund kan minska utanférskapet for annu fler
individer. En relevant fraga & ocksa om det racker med att arbetainom en myndighetssfar for
att fa ned suk- och arbetsGshetstal samt socialbidrag annu ett steg? En annan véalgrundad
fraga handlar om hur de problem som NV Sam fokuserar mot skall hanteras pa langre sikt. |
nagra avsnitt langre fram kommenterar vi dessa fragor lite ytterligare.

Idag arbetar samordningsférbunden pa relativt korta mandat dar osikerheten om den
finansiella basen & dlra storst. Statens anslag till processen for & 2010 bestams forst i
december innevarande &r. De kraftigt sénkta skatteintakterna fér kommuner och landsting fran
och med 2009 kan ocksa komma att paverka deras andag till NV Sam perioden 2010-2012.
For att kunna fortsdtta och foradla pagaende arbete, vilket altid & nodvandigt i sammanhang
som dessa och som kréver langre perioder av planering, utbildning och férnyade
arbetsmetoder, behdvs ketydligt |angre verksamhetsperioder an standiga ettarshorisonter. Vi
ser detta som en av de avgorande frégorna for NV Sam i framtiden.

Att reducera antalet personer som har svart att klara en egen forsorjning &r ett viktigt
samhallspolitiskt mal, vilket inte minst Riksdag och regering gett klara uttryck for. Detta far
dock aldrig medféra att individer som & guka, har olika typer av hindrande fysiska och
psykiska handikapp eller av flera skél av olika arbetsgivare inte anses vara " anstélIningsbara’
(kan dock variera Gver tiden samtidigt som NVSam har som md att Oka individers
anstallningsbarhet) utsétts for ett orimligt tryck att ga tillbaka till ett tidigare praktiserat jobb
eller ta vilket jobb som helst i relation till sin arbetsférmaga.

N&r en process som NV Sam pagatt under nagra ar, dar malet &r att via ett samordnat praktiskt
och finansiellt rehabiliteringsarbete stimulera individer utanfor arbetsmarknaden att soka sig
till en praktik, utbildning eller mer permanent arbete men ocksa fa till stand ett utdkat och
effektiviserat samarbete mellan berérda myndigheter, finns det alltid ské att studera hur nya
erfarenheter successivt integreras i de ansvariga huvudmannens ordinéra arbete. Meningen
med ett projekt & ju i detta fall att underl&tta en dnskad forandring inom ett antal befintliga
offentliga aktdrer — inte att skapa en helt ny verksamhet vid sidan om de befintliga. Frégan ar
emdllertid hur langt implementeringen (realiserandet/forverkligandet) gétt hos de huvudmén
som ansvarar for NV Sam-processen?

Att successivt anpassa och forandra sedan lange praktiserade metoder for att |6sa i dettafall
problem i samband med sjukskrivningar, fortidspensioneringar och arbetsoshet kan ga
relativt smartfritt men det forutsditer att varje aktor har en konkret plan fér hur en
implementering av nya kunskaper ska ga till. En sddan plan kan innehdlla krav pa ny
kompetens hos hela personalen via utbildning och praktik, anstéllning av nagon €eller nagra
nya medarbetare altermativt - eller kombinerat med - avsked av nagon eller ndgra anstéllda,



krav pa en forstarkning eller krympning av verksamhetens budget, stora informationsinsatser,
nya samarbetspartners 0.s.v.

Frégan & i hogsta grad aktuell for huvudmannen i NV Samprocessen. Vi vet att flertalet
delprojekt idag har implementeringskravet som en viktig ingrediens i arbetet. Bra exempel pa
det finns bl.a. hos delprojekten Halsocentrat och Arbetslivscoacher. Att doma av vara egna
intervjuer och information fran olika kallor i NV Sam finns det dock en hel del kvar att gora
for att forbéttra erfarenhetsoverféringen och skapa nya rutiner i myndigheternas Finsam
arbete. De statliga organisationerna verkar ha det svarast pa denna punkt, vilket sikert beror
pa den centralstyrning som lange dominerat inom de statliga sektorsorganen.

Det finns sdledes en risk for att projektets resultat inte leder till bestdende forandringar hos
samtliga myndigheter och for hela den bertrda personalstaben i aktuell region. Mangder av
skilda arbetsuppgifter, frekventa organisationsférandringar och osakra langtidsbudgetar kan
bidrai samma riktning. Om nédvandiga forbéttringar i sin tur inte sker finns det en fara for att
man behdver en mer eller mindre permanent process vid sidan om huvudméannens
traditionella arbetsuppgifter, vilken i det laget kan komma att ifrgaséttas. Det & altid
huvudménnens ansvar att integrera nya kunskaper i sina interna arbetsrutiner, &ven om det
(periodvis) skulle krava hogre kostnader och nya kompetenser.

2. Samor dningsfor bundens och NV Sam: s dver gripande syften

Samordningsforbunden skapades ursprungligen genom ett beslut av tre riksdagspartier 1999 i
samband med den sk. forsvarsuppgorelsen inspirerade av erfarenheterna fran tidigare
samordningsprojekt mellan i forsta hand Forsakringskassan och Arbetsformedlingen dér ofta
kommuner och landsting deltagit som kompletterande parter. Den formella bakgrunden till
samordningsférbundens bildande finns i proposition 2002/03:132 (SFS 2003:1210) om
finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser (Finsam). Det yttersta syftet med program
som féregangarna Socsam och Frisam och nu Finsam, som samtliga utgér de nya
samordningsférbundens egentliga ”faddrar”, har varit och &r att:

?7? 10sa aktuella personers behov av rehabilitering och om majligt étergang eller intréade
pa den allmanna arbetsmarknaden eller ndgon sérskild delarbetsmarknad — alternativt
stédja en utbildningsprocess som kan vara ett viktigt eller avgorande steg mot ett
intrade pa nagon del av arbetsmarknaden - genom samordnade insatser insatta i ett for
individen helhetsinriktat sammanhang

?? minska arbetdOsheten och utanférskapet for ungdomar och vuxna utanfér
arbetsmarknaden och samtidigt stérka individens egna forsorjningsmajligheter

?? stérka de offentliga berérda organens effektivitet vid val av organisation och
arbetsmetoder for att minska arbetsléshets- och sjukskrivningstal

?? sénka de totala kostnaderna for statens och kommunernas insatser for att bekémpa
arbets 6shet, sukskrivningar och andra orsaker till utanforskapet for stora grupper av
medborgare

7? vialokalt och regionalt anpassade |6sningar uppna béttre resultat i arbetet med att 16sa
dessa centrala samhallsproblem an via ett traditionellt centralstyrt system.



Genom en finansiell samordning av skilda rehabiliteringsinsatser 6nskar regering och Riksdag
ett mer tvarsektoriellt arbetssdtt &n den praxis som delvis gdler fortfarande men i forsta hand
kanneteckret gardagens metoder. En lyckad rehabsatsning kréver ju insatser inom sektorer
som arbetsmarknadspolitik, halso- och sjukvéardspolitik, sociapolitik och i manga fall &ven
sektorer som bostadssektorn och utbildningssektorn. Innan olika former av samordnade rehab-
insatser kommit till stand gavs en och samma individ ofta " sektoriella stod” i skilda former
med pataglig risk for "rundgang” i samhallsorganisationen och dalig eller ofullstandig
behovs- eller problemldsning.

Med samordningsférbund blir det inte bara betydligt stérre mojligheter att uppna de fem ovan
formulerade syftena utan &en en tydligare styrning och kontroll av hela
rehabiliteringsarbetet. Ansvarsfragan blir ocksa enklare att faststélla vilket &r viktigt for bade
berérda individer och samhéllsorgan. Samtidigt som statsmakterna har dessa ambitioner med
en samordnad rehabilitering kan nyss genomforda, pagaende och eventuellt kommande
organisations- och andlagsforandringar sétta pinnar i hjulet men i allra basta fall paskynda en
positiv utveckling. Sa smaningom vet vi resultatet av dessa forandringar av villkoren.

| Ovrigt hanvisas till forra arets rapport (se ovan) nar det galler samordningsforbundets
malgrupper, organisation och arbetsprinciper.

3. Utvarderingens fokus

| direktiven till denna utvardering stér att huvudsyftet med analysen & att vérdera hur
samordningsforbundet uppfyller de mal som formulerats for verksamheten. Utvarderingen
skall ..."bade vara kontrollerande av resultat och larande for framtiden och &r i huvudsak
tankt att goras genom dokumentstudier dar tre fragor skall belysas:

1. Hur forandras samarbetet mellan de olika organisationerna som en fdljd av
samor dningsférbundets insatser ?

2. Har samarbetet mellan organisationerna lett till vinster ur ett individperspektiv?
Faktorer pa individniva som kan vara intressanta ar okad grad av egenforsorjning
och 6kad grad av upplevd halsa

3. Har samarbetet mellan organisationerna lett till vinster ur ett samhallsperspektiv?
Faktorer pa samhallsniva som kan vara intressanta ar effektivare resursanvandning.”

4. Resultat av en process som natt fram

Vi kommer inte hér att redovisa de partiella och mestadels kvantitativa resultaten i varje
delprojekt inom NV Sam utan bara exemplifiera vissa erfarenheter med hjalp av fakta fran
olika delprocesser. De mer detaljerade resultaten finns ju att hamta p& hemsidan. Vi kommer
snarare att redovisa det som oOnskas av utvarderingen under tio olika rubriker dar olika
exemplifieringar fran NV Sam:s breda arbete dterges.

4.1 Ett stort genomgaende engagemang

Det framgdr relativt tydligt fran bade skriftliga dokument och véara intervjuer och iakttagelser
pa plats att en stor grupp av samtliga engagerade personer uppvisar ett stort engagemang for
att inom ramen for NVSam uppnd ambitiost formulerade mal. Detta gdler inte minst



projektets ledning med styrelsens ordférande och samordnaren i spetsen kompletterat framst
av mycket aktiva delprojektledare. Valet av delprojektledare avgor ofta vilka framgangar som
en storsatsning som denna kan komma fram till. Ett vinnande lag kan givetvis skapas av ren
tur vid valet av personer men i forsta hand har de ansvariga huvudmannen valt personer som
haft formagan och engagemanget att via nya eller utvecklade befintliga metoder astadkomma
mérkbart positiva resultat.

En viktig orsak till det stora engagemanget & sdkert den utbildning i l6sningsfokuserat
arbetssétt och samarbete som startades redan tidigt i NV Sam-satsningen. Man inbjod personer
fran samtliga huvudman och bade fortroendeval da och tjansteman, en utbildning som nu dven
vidgats till foretagen i regionen. Att doma av utvarderingarna fran varje kursomgang ar de
personliga omdomena genomgaende mycket positiva till saval innehdll och upplaggning som
anvandbarhet. De manga projektledningstréffarna och speciellt samordnarens téta kortakter
och uppféljning av arbetet i delprojekten har sdkert bidragit i samma riktning.

4.2. Omfattande dokumentation bra for uppféljning och analys

Fran borjan bestamde samordningsforbundets ledning att dokumentationen i varje delprojekt
skulle vara noggrann och allsidig. Den skulle finnas tillganglig pa hemsidan och kunna tjana
som ett underlag for uppfoljning och utvéardering. Dessa syften har uppnétts och
dokumentationen har fatt en alt hogre kvalitet och lasbarhet. En bra dokumentation
underldttar aven implementeringen, processens kontinuitet och mojligheter att kvalitetshojas
efter hand som nya erfarenheter registreras.

Ett par exempel pa denna goda NV Sam-kultur & RESAM:s helarsrapport hdsten 2008 (géller
satsningen pa arbetslGsa sjukskriva personer samt arbetslésa med funktionshinder och behov
av medicinskt stod) och s vhjalpsgruppernas dutrapport fran forra aret. En viktig forklaring
till denna positiva utveckling & anvandning av den modell for galvvardering i delprojekten
som NVSam introducerade i arbetet for ett drygt & sedan. Den betyder inte bara béttre
dokumentation, béttre utveckling av det interna arbetet utan aven att forutsattningarna for att
paverka huvudmannens rutiner vasentligt okar. Externa medbedémare engageras for att
NV Sam skall fa en totalt sett mer allsidig vardering av gjorda insatser i delprojekten.

4.3. Den gemensamma utbildningen en succé

Ovan har vi namnt den gemensamma utbildningen i speciellt |6sningsfokuserat arbetssdit som
en viktig kvalitetsfaktor i NVSamarbetet. Just det faktum att den forutom att vara
innehdllsmassigt bra har erbjudits ett stort antal personer inom huvudméannens organi sationer
har starkt bade projektansvariga personer men ocksa andra medarbetare pa hemmaplan. Att
blanda personer fran samtliga huvudman samt fortroendevalda med anstélda pa samma
kurser har bidragit till de goda resultaten. Utéver denna allméanna utbildning har man aven
haft en rad utbildningar i samma metodik fér mer specialiserade arbetsgrupper samt
uppfoljningskurser for att starka och vidmakthalla kompetensen i ett mer dynamiskt arbetssatt
som metoden fokuserar emot.

De gjorda utvarderingarna bekradftar ju succén. Andra forbund har upprepat NV Sam:s
utbildningssatsningar pa sina hemmaarenor. Utbildningssatsningarna och deras inriktning har
blivit ett viktigt signum for hela NV Samarbetet.

4.4. En dynamisk processledning
Vi noterade sérskilt i den foérra utvérderingen i augusti 2008 att samordnarens stora
engagemang och skicklighet — entusiasmerande, kunskapsinriktad och operativ — stodd av



styrelsens ledning var en viktig férklaring till att samordningsforbundet i norra lénsdelen
fungerat va8l och avldmnat bra resultat. Styrelsens hantering av inkomna projektforslag,
mdinriktning och budgetbeslut med |6pande uppfdljning har varit en kompletterande
framgangsfaktor.

4.5. Ett allt intensivar e natverkande

Ett intensivt arbete med att utveckla NV Sam har inte hindrat processledningen med styrelsens
ordférande och samordnare i spetsen att |&ta ett stort antal andra aktorer och forbund fa ta del
av det egna forbundets erfarenheter och initiera ett nationellt nétverk for lokala samordnings-
forbund (i borjan av augusti 2009 var drygt 30 forbund ansutna) dar bade fortroendevalda
och tjansteméan & deltagare. Samtidigt har NV Sam varit med om att Sitta igang ett regionalt
natverk riktat till tjansteman i lokala samordningsférbund i sex [an i Mellansverige (forutom
Vastmanland aven Uppland, Sormland, Dalarna, Narke och Stockholmsomradet).

Det nationella nétverket har en interimsstyrelse som i host pa ett arsmote lagger fram ett
fordag till ett aktivt arbetande nétverk med en egen budget. Syftena &r att skapa ett utbyte av
viktiga erfarenheter mellan forbunden, framja viktiga jamférelser av resultat och metoder, om
det behovs - paverka det nationella radet for Finsam samt diskutera lagstiftning och andra
viktiga centrala fragor och beslut kring exempelvis SUS-systemet. Det mellansvenska
ndtverket har egentligen samma syften men m¢jliggor tétare samverkan och ett mer praktiskt
inriktat samarbete.

Dessa former av lokalt styrt ndtverkssamarbete kan stimulera varje férbund att utveckla det
egna arbetet ytterligare ett steg. Natverket stods ocksd av foretradare for det tidigare
Forsékringsforbundet, vilka delar de syften som initiativtagarna formulerat.

4.6. Implementeringen mer regelmassig

For ett & sedan hade planeringen for och genomférandet av en ntdvandig start av
implementering av vunna erfarenheter inom NV Sam-processen inte riktigt kommit igang. Nu
& det annorlunda och det mérks tydligt pa flera delprojektrapporter. Det géler framst
rapporterna  fran delprojekten RESAM, Hésocenter, Friskare Norberg samt
Arbetdivscoacher. Vi har i ett annat avsnitt langre fram i rapporten diskuterat fordelarna med
en genomarbetad planering for att senare kunna integrera NVSam:s erfarenheter i
huvudmannens ordinarie arbetsrutiner.

Om man skulle misslyckas med implementeringen innebér ju detta att processens egentliga
syften — att skapa béttre metoder for att radikalt minska utanforskapet — inte kan férverkligas.
NV'S har nu pabdrjat en medveten forberedelse for att forandra och forbéttra huvudmannens
arbete fOr att |6sa det alltfér omfattande utanforskapet i regionen.

4.7. Maluppfyllelsen osedvanligt bra

Delprojekten inom NV Sam har uppnétt goda eller mycket goda resultat sett i relation till de
hogt stallda malen for varje projekt. Det géller sdvdl antal deltagare som narvarit men i forsta
hand antalet personer som natt malen med att antingen paborja eller positionera sig narmare
en viktig utbildning eller ett tnskat arbete. Den storsta succén att doma av utvarderingarna
efter varje delsatsning i NVSamprocessen torde vara utbildningen i lésningsfokuserat
arbetssétt. Deltagarnas omdomen efter kurserna ér osedvanligt positiva.
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Sedan 2005 har ett stort antal delprojekt eller delprocesser satts igang vars maluppfyllelse
finns noterad i arsredovisningarna, som finns tillgangliga pa natet. Detta géller ocksa olika
dags utvarderingar gjorda internt i projekten eller externt av medbedémare eller via sarskilt
Oversiktliga analyser. Det sammantagna omdomet blir darfor att NV Sam-satsningarna som
helhet varit mycket tillfredsstéllande.

Det faktum att flertalet delprojekt nétt Gver hogt satta ribbor betyder inte att det inte finns eller
funnits svarigheter for vissa satsningar under de gangna &en. Om vi ser till dagslaget
forekommer en del problem med att fa fungerande styrgrupper, tillrackligt ambitiosa
implementeringar, valmotiverad samverkan mellan néraiggande processer och fa igang nya
och angelégna delprojekt tillrackligt snabbt. Delprojektledarskapet fungerar daremot néastan
utan problem 6ver hela linjen, vilket dven gdlt under tidigare ar. Vi vill ocksa notera att
forbundets samordnare agerar snabbt och aktivt nar behov av externa arbetsinsatser &r
pakallade.

4.8. Systematiskt utvecklingsar bete

Om man tar del av samordningsforbundets val av projekt, offensiva malformuleringar,
utbildningssatsningar och uppnadda resultat ser man en konsekvent linje med mdaet att
standigt uveckla arbetet med att stodja ett okat antal individer att na fastare mark inom en
utbildningsprocess eller pa en arbetsmarknad. Denna strategi har forbundet NV Sam haft fran
borjan och ndtt genom en okad ambition i de nya eller forlangda tidigare projekten.
Utbildningarna och sammanséttningen av projekt i forening med valda magrupper for
insatserna har gjort utvecklingen mgjlig.

4.9. Noggrann budgetuppfdljning

Samordningsférbundet har haft ett andag pa fyra miljoner kronor per ar fran och med 2005.
Genom att arbetet inte kom igang direkt med full resurssatsning och personal pa plats kunde
man lagra upp en del kapital ("eget kapital”) som mgjligt att anvanda som en ekonomisk
forstarkning eller buffert de kommande aren. Detta har inte minst de senaste tva aren varit en
fordel eftersom man kunnat finansiera fler och storre satsningar an vad de érliga anslagen
annars tilldtit. Detta har i sin tur mgjliggjort att styrelsen kunnat ta konsekvenserna av ett
kontinuerligt drivet utvecklingsarbete och alt hogre ambitioner inom vé fungerande
projektsatsningar. Styrelsen har med administrativ hjadlp fran Fagersta kommun haft en
stéandig kontroll 6ver budgetmediens anvéndning med regelbunden uppféljning. Genom
tydliga mal for verksamheterna har arbetet med budgeten vasentligt underl&tats.

4.10. En kort summering av NVSam sa har langt

For att atervandatill utvarderingens tre grundlaggande syften kan sagas att samarbetet mellan
de olika huvudmannen utvecklats mycket positivt inom ramen for de igangsatta, pagaende
respektive avslutade delprojekten. En vasentlig orsak & som redan understrukits de
gemensamma utbildningarna och de goda uppnadda och konkreta resultaten. Dessutom har de
engagerade medarbetarna frén de sex olika huvudmannen sett att man kan na bade
ekonomiska och metodméssiga fordelar genom intensiv samverkan enligt NV Sam:s recept.

De medarbetare som varit direkt eller ndra engagerade i NVSam-processen har i okad
utstrackning kunnat hantera dagliga arbetsuppgifter med hjdp av samordningsférbundets nya
erfarenheter. Det som inte framgdr av dokumenten och som varit svart att andysera & hur de
sex organisationernai sin helhet kunnat ta till vara férbundets alla uppnédda positiva resultat.
Eftersom implementeringsarbetet tagit ordentlig fart och redan fran borjan véavts in i
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del projektens arbetsrutiner och diskussioner under senare tid kan man férvanta ett successivt
béttre resultat pa denna punkt den kommande perioden.

Vinsterna av samordningsforbundets uppnadda resultat har utan tvivel gynnat sdval direkt
berérda individer och deltagare i delprojekten som de organisationer som svarat for ledning
och genomforande. Detta visar ju resultaten i satsningarna under de gangna dryga fyra aren.
De formulerade mdlen har ju satts relativt hogt — framst kvantitativt men med direkt
kvalitativa konsekvenser — och i flera fall inte bara uppnatts utan dessutom med rage. Vi vet
att folkhésoarbetet fatt en stark skjuts av samordningsférbundets arbete i norra Vastmanlands
tre kommuner. Detta visar inte minst revisionsforetaget Ohrlings revisionsrapport fran april
2009 ("Folkhalsoarbetet i Vastmanlands lan™).

Det andra syftet med utvarderingen (se ovan sidan 3) & svart att formulera vad galler " 6kad
grad av upplevd hdlsa® pa ett tydligt och sikert sitt eftersom bestdende positiva
folkhalsoeffekter kan méatas forst pa langre sikt efter individernas deltagande i skilda
aktiviteter. | vissa fal finns dock uppgifter om att ett inte obetydligt anta deltagare i
delprojekten relativt snabbt har kant sin hélsosituation patagligt forbéttrad. Ett exempel pa
detta & arbetet inom Halsocentrat som ofta med sma medel fatt olika personer att exempelvis
sluta roka, borja notionera och &a mer nyttig och naringsriktig mat.

Payoff-studien som gjorts av en konsultgrupp i Ostersund kring projektet Arbetslivscoacher
visar entydigt att de samhéllsekonomiska vinsterna av NAVam-strategin & patagliga och
ovantat stora. | gruppens prelimindra slutrapport kan man bl.a. |asa att payoff-tiden i detta fall
& tre manader for samhéallet som helhet, att |6nsamheten per deltagare &r cirka 55.000 kr pa
kort sikt och 1,2 miljoner pa langre sikt, att payoff-tiden for kommunen bara & en manad och
att kommunens |6nsamhet pa lang sikt ar hela 21 miljoner kr eller drygt 600.000 per individ.

Aven om detta enbart galler huvudmannens i huvudsak kvantitativa perspektiv betyder det att
bra och genomténkta rehabiliteringsinsatser mot manniskor utanfor arbetsmarknaden [6nar sig
mycket snabbt for samhéllet i sin helhet samtidigt som individerna far stérre chanser att bryta
sitt utanforskap. Det betyder att offentliga investeringar i manniskors halsa, egenutveckling
och starka dnskan om att vara en viktig kugge pa arbetsmarknaden ger mangfalt igen for alla
parter. Att inte bedriva arbete enligt NV Sam-modellen vore ett samhéallsekonomiskt sldseri av
stora métt.

5. Ett arsforandringar —at rétt hall ?

| forra rapporten 2008 diskuterade vi ett antal strategiska punkter som har betydelse for dels
samordningsforbundet NV Sam:s framtida utveckling och arbete och dels den allménna
metod- utvecklingen och kampen for att radikalt minska det sk. utanforskapet. Eftersom
samordningsforbundens yttersta syfte & att ge individer som permanent eller tillfaligt varit
utanfér den ordindra arbetsmarknaden en ny chans & det nddvandigt att NV Sam och 6vriga
forbund standigt forbattrar sin samverkan och sina évriga arbetsmetoder.

Att finnas pa en fungerande arbetsmarknad och klara sin egen forsorjning & sakerligen varje
manniskas hogsta 6nskan och en viktig mansklig réttighet. Frégan & hur NV Sam tacklat de
synpunkter som fannsi den forra utvarderingen med syftet att utveckla verksamheten?
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5.1. Beslutsor ganisationen aldrig given

| 2008 ars utvardering fanns bl.a. en diskussion om beredningsgruppens roll och samman
séttning i relation till styrelsen och dess 6nskemd samt en notering am att de tva mindre
kommunerna hade svart att deltai samtliga viktiga moten och delprocesser.

Med vara frégor och fordag i forra rapporten onskade vi att NV Sam-ledningen tog tag i
fragan om beredningsgruppens roll och dess relationer till styrelsens arbete. Det fanns en
misstro mellan de tva som nu tycks ha |6sts genom att gora rollerna mycket tydligare i syfte
att undvika energikravande konflikter. En beredningsgrupps huvuduppgift & ju att underlétta
styrelsens arbete genom att ta fram ett genomténkt underlag. Om styrelsen upplever problem i
det arbetet & det avfallet viktigt att snabbt finna en 16sning. A andra sidan bor alltid
organisationsstrukturen i en utvecklande process standigt diskuteras i syfte att gora arbetet
mer framgangsrikt och fa ut mer effekt av insatta resurser.

En négot alvarligare fraga handlade om att de tva mindre kommunerna vid sidan om Fagersta
hade svart att — av olika skal — deltai processens dvningar och bedutsforai den utstrackning
som det & oOnskvart att gora for att sikra goda resultat & samtliga deltagande huvudman.
Ovanavid att deltai sammanhang som dessa eller bristande tro pa att ett samordningsférbund
kan |6sa decennier av svar problematik kan givetvis spela in. Huvudmannens engagemang
och férankringen av processen i en stor del av forvaltningen blir ofta avgorande. Risken med
att inte delta " fullt ut” &r att man kanske inte ser alla férdelarna och darmed missar att ta vara
pa nya kunskaper och vunna erfarenheter.

Det kan som sagt finnas naturliga skal till ett dylikt forhdlande — framforalt att antalet
personer som kan "frigoras’ for att delta i ett sidoordnat utvecklingsarbete & begransat
jamfort med storre kommuner eller organisationer. A andra sidan borde en mindre kommun
samtidigt ha |&ttare att deltai samordnade processer i och med att de férmodligen har mest att
vinna pa att integrera sitt arbete ytterligare nagra steg. En mindre kommun maste arbeta
samordnat 6ver alla granser for att klara sina vélfardsuppdrag och bor snabbare och enklare an
andrakunna integrera nya kunskaper i sina dagliga rutiner.

Den hér problematiken borde vara ett intressant samtalsdmne hos samtliga huvudman med
tanke pa att samordningsforbundens syften blir allt viktigare att sla vakt om oavsett i vilka
former det framtida arbetet kommer att utféras. En langtgéende implementering av NV Sam
processens positiva resultat ger bade kommuner och enskilda individer stora fordelar men
kraver ocksa ett stort engagemang hos ala ansvariga parter och insikt om processens
potentiella vinster.

5.2. Resultatmatten alltid en prioriterad fraga

Metoderna att méta resultaten av en sa bred och fundamentalt viktig process som NV Sam
bedriver behover ocksa i likhet med organisationen standigt diskuteras och utvecklas. | forra
rapporten fanns ett dnskemd om att bredda resultatmétningarna med andra métt an det flitigt
anvanda forsorjningsmattet. Motiven till detta & ju relativt tydliga. Forsorjningsméttet i sig,
som va forsvarar sin plats i en bukett av val motiverade métmetoder, har ju bade for- och
nackdelar. Fordelarna &r att det & |attbegripligt, enkelt att anvanda och visar pa viktiga
samhdllseffekter av férandringar i den offentliga sektorns social forsakringssystem.

A andra sidan kan forsorjningsméttet Si& ndgot dlint i skiftet mellan tva dika konjunkturer
eller i samband med stora strukturella foréndringar av befolkningen eller arbetsmarknaden.
Samtidigt som samordningsprocessen i norra Vastmanland kan ge allt storre positiva effekter
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bland de personer som deltar i processen kan den sammanlagda kurvan for forsorjningsmattet
vika av uppdt pa grund av NVSam opdverkbara fenomen som ett konjunkturomslag.
Visserligen kan kurvan fortfarande avvika positivt i relation till motsvarande fér kommunerna
utanfor NV Sam-regionen men mattet & anda inte régon entydig och siker métare pa vad som
hander med de enskilda individerna inom processen.

NV Sam-ledningen har bl.a darfor under det gangna aret utokat resultatmétningarna med en
sk. "payoff-metod” som & en metod for att méta samlade samhdllsekonomiska effekter av
giorda insatser. Man méter hur insatta metoder eventuellt ger samhéllsekonomiska vinster
genom att studera individens situation och forsorjningsége fére insatserna med den totala
bilden och speciellt de samhdllsekonomiska kostnads- och intaktslaget efter avslutade
delprojekt. Man méter det bade paindivid- och samhallsniva

Denna foérandring ger sammanlagt en forbéttring av varderingen av NV Sam:s insatser men i
forsta hand sett fran den offentliga sektorns och dess aktorers sida. Den prioriterar dven det
korta perspektivet framfor det langsiktiga. Hur varje individ som gér in i processen och
forandrar sitt liv pa kortare och langre sikt kan inte fangas in d&ven om ”payoff- metoden”
méter en period Gver tva & . Det langsiktiga perspektivet krévs for att man sakert skall kunna
veta om anvanda metoder skapar en hdlbar positiv och utvecklande livsprocess, som
motverkar " aerfall” och "rundgang”, eller bara hindrar en individ fran att helt tappa tron pa
sin egen forméaga.

En onskan infor det fortsatta arbetet vore att testa regelbundna intervjuer med aktuella
personer under en mycket langre period sett med individens egna d6gon. Da kan man fa reda
pa hur individernas hdsa forandrats, om de fétt en fungerande egenforsorjning eller en
stadigvarande sysselséttning eller mojligen fatt "borja om”. Att méta dessa effekter fran ett
personligt perspektiv & kanske det alra viktigaste i en process for att stéarka en individs
mojligheter och hdlsa. Att andra aktorer & mer intresserade av exempelvis kostnader och
samhallsekonomisk nytta & inte ovasentligt men individperspektivet bor anda stai centrum.

5.3. Implementeringen vaxer stadigt

Vi kan nu ett ar efter den forra utvarderingen konstatera att fler och fler aktorer i NV Sam
processen redan fran borjan av delprojektarbetet planerar in pa vilket sétt man skall kunna
paverka det ordindra arbetet pa "hemmaplan” med nya kunskaper fran samordningsarbetet.
Detta & en viktig forandring fran forra perioden. Det dterstar dock en del i vissa delaktiviteter
samt hos huvudménnen aen om de senare sékert behtver en langre periods erfarenheter
innan man forandrar organisation och bemanning pa kontoren. Centralt relativt hart styrda
organisationer har ju vissa principiella hinder att passera nar man lokalt vill andra
arbetsrutiner och kanske som en konsekvens av denna organisation, bemanning och budget.
De |6pande arbetsrutinerna kan man dock forandra redan pa kort sikt men pa denna punkt kan
vi inte se nagra sakra tecken pa bestdende forandringar.

Det som forsvarar det serare & ju som oftast att framst storre organisationer som landsting
och statliga institutioner relativt ofta forandrar sina organisationsstrukturer utifrén ett centralt
perspektiv, dér man inte alltid vager in lokala behov och erfarenheter. Dessa forandringar kan
stora eller rent av hindra medarbetarnas arbete pa faltet och darmed ocksa att integrera nya
kunskaper i det dagliga arbetet. Detta stora dilemma borde diskuteras inom Finsamarbetet och
de nationella fora som nu finns fér samordningsforbundens arbete.
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5.4. Granser som stod eller...?

Styrelsen har ju tagit ett bedut om kriterier for att kunna véja mellan olika typer av
projektfordag som laggs pa styrelsens bord. Detta & sakert en nddvandighet &ven om det
ocksa skapar ofrankomliga problem. Ett kriterium &r att utesluta projekt som anses liggainom
huvudméannens egna doméner med ansvar att skéta aktuell verksamhet. | en period dér mycket
inom huvudménnens organisationer fordndras mycket snabbt och forutsattningarna for
verksamheten hastigt blir helt annorlunda, som det snabba inkomstbortfallet till framforallt
kommuner och landsting just nu, kan man kontinuerligt behéva se 6ver vad som & rimliga
projektforslag respektive mindre dnskvarda.

L&t oss ta ett enda konkret exempel. Socialt inriktade foretag som skiljer sig fran bade de
offentliga och privata sfarerna genom att de inte kraver ekonomiska Gverskott och dessutom
ofta fungerar genom offentliga extraanslag fyller sedan lange en viktig roll i manga lander. De
finnsaveni Sverigei ett 6kat antal och drivs som regel av och for personer med olika typer av
funktionshinder i form av kooperativ och ekonomiska foreningar. Sadana foretag drivs i
manga kommuner redan idag. Pa ett sétt kan man séga att de tillhor en etablerad verksamhet
inom exempelvis manga kommuners sociaforvaltningar och darmed borde vara uteslutna som
NV Samproj ekt.

Socialt inriktade foretag kan man sakerligen inte utesluta utan snarare framja om maet med
verksamheten & att permanent patagligt minska manga manniskors utanforskap. Det finns
diskussioner om att starta sadana foretag hos ett par foretradare for forbundets huvudman och
aven om NV Sam hade tagit ett beslut om att det redan & en ”erkdnd” kommunal verksamhet
finns det ju manga ska for att siga ja till en forsoksverksamhet &ven inom
samordningsforbundet. Skalen ar bl.a. att arbetsmarknaden sakert blir svérare att ta sig in pa
under och efter nuvarande |agkonjunktur for en stor grupp personer eftersom foretagen nu ser
over sina kostnader mycket noggrant. Vi ser redan en tendens i form av att det & svérare att fa
praktik i kommuner och privata foretag och svérare att fa handledare pa dessa arbetsplatser till
personer som kommer fran samordningsforbundens utsl ussningssystem.

Slutsatsen av detta resonemang & att snabba och ovantade strukturforandringar i samhallet
Skapar ett behov av mer flexibla kriterier for vad som & Onskvérda projekt eller motsatsen.
Stora foradndringar av huvudménnens resurser och personalstaber kan vara ett liknande
exempel panya omvarldsvillkor.

5.5. Samordningsrollen - en tillféallighet?

Samordningsforbundens uppgift &r ju att forsoka |6sa sektoriseringens " forbannelser” genom
att skapa nya samordnade rutiner déar individernas behov av individuella helhetslGsningar
béttre an idag kan tillgodoses utan byrakratiskt krangel samt revir- och kompetensstrider.
Frégan & om forbundens arbete inom en begrénsad period framét i tiden kan avduta sin
uppgift med en "dutgiltig seger” eler om det finns skd for att ha en mer permanent
sidoordnad projektverksamhet?

Det finns starka argument for bada linjerna. Till det som taar for en mer permanent
verksamhet hor att:

?7? den dlmanna samhéllsutvecklingen & sadan med bl.a. alt stérre konkurrens pa den
privata marknaden, snabbare strukturomvandling och knappare offentliga budgetar att
det finns en risk for att utslagningen fran arbetsmarknaden i manga regioner kommer
att fortsitta och i vérsta fall oka paralellt med att det blir alt svarare fér manga
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manniskor att etablera sig pa arbetsmarknaden. Det kraver sannolikt ét omfattande
kontinuerligt arbete med att minska utanforskapet

7? ett starkt sektoriserat samhélle som det svenska har principiellt svart att arbeta
helhetsinriktat mellan olika myndigheter och mellan tvatill tre olika beslutsnivaer

?? Den dlt tuffare ekonomin i framforallt kommuner och landsting kan riskera att minska
alatyper av utvecklingsinsatser av saval arbetsmetoder som medborgarkontakter

7? de ordindra arbetsuppgifterna ar idag sa tuffa och tiden sa knapp inom den offentliga
sektorn att man sdlan har tid att inom den ramen fa tillrackligt med tid till skilda
utvecklingsinsatser

7? ett samordningsforbund ger personer med helt olika erfarenheter fran olika huvudman
chansen att under positiva villkor fa utveckla négot tillsammans som de var och en har
nyttaav i sitt ordinarie arbete

7? samordningsforbunden med egen budget ger storre sakerhet och langsiktighet i ett
gemensamt utvecklingsarbete kring manniskors utanférskap &n om man kontinuerligt
varje ar skall forsoka skapa ett ekonomiskt utrymme for skilda framtidssatsningar.

Argumenten emot finns ocksa och skulle kunna vara bl.a. féljande:

?? att en permanent organisation vid sidan om befintliga organisationer minskar intresset
att skapa innovativa och utétriktade arbetsplatser hos huvudméannen inom Finsam

?7? at det krévs sarskilda andlag fran huvudmannen for att kunna driva en sidoordnad
verksamhet

?? att det dltid finns risk for att implementeringen blir ofullstandig och mindre effektiv
pa ordinarie arbetsplatser nar enstaka medarbetare i en sarskild sidoorganisation far
nya erfarenheter och kunskaper som darefter skall integreras hos de 6vriga i
arbetd aget

?? at det altid finns en fara i att skapa sarskilda forsoksverksamheter, vilka sedan
eventuellt skall forsoka dverleva pa langre sikt. Frestelsen blir ofta stor att avsluta en
sarskild verksamhet som fran och till kan verka som om den "tar” resurser fran den
ordinarie verksamheten.

| det hér fallet & det pa ett Gvergripande plan sd att Riksdagens beslut om en miljard kronor
(fem procent av FOrsékringskassans sukpenningsanslag) till Finsam-processerna redan nu
bantats till 250 miljoner per ar for samordningsforbundens insatser. Nar dessa lokala férbund
nu blir fler och fler kan detta forhalande hota den befintliga verksamheten om inte staten
vasentligt okar andagen till sina tva aktorer i verksamheten. Resten av miljarden har
Forsakringskassan genom centrala beslut destinerat till tre andra insatsomraden. Eftersom hela
landet inom en inte avlagsen tid sannolikt kommer att téackas av lokala férbund, vilka
dessutom hela tiden dkar sina ambitioner och maéjligheterna att na alt fler individer, borde
regering och Riksdag Oka anslagen och via ett langsiktigt verkande principbesiut skapa
héllbara forutsattningar for det lokala arbetet.

Véar dutsats efter att ha studerat NVSam under ett par ars tid &r att det mesta talar for en
fortsatt verksamhet eftersom det trots mycket goda resultat inom NV Sam aterstar mycket att
utveckla och prova fér bl.a. hittills mindre fokuserade personer inom gruppen som befinner
sig utanfér arbetsmarknaden men gérna skulle vilja vara en del av den.

5.6. Racker den offentliga sektorn?

Idag & det nastan enbart den offentliga sektorns foretrddare som ansvarar for att det gors
konstruktiva insatser for att minska antalet manniskor utanfor arbetsmarknaden. Frégan & om
inte detta forhallande maste éndras? Vinsterna av att fler ménniskor kan etablera sig pa nagon



16

av de fungerande och positiva arbetsmarknaderna, att farre slas ut fran foretag och kommuner
och att det blir enklare och snabbare att tasig in pa arbetsmarknaden efter skador, sjukdomar
och foretagsnedlaggningar tillkommer alla aktorer i samhéllet. Skall dainte alla aktorer deltai
rehabiliteringsarbetet pa ett aktivt sitt?

Den som inte har ett ansvar for Finsamprocesserna organisatoriskt, praktiskt och finansiellt
kan ju l&tt minska intresset att deltai négon del av det langsiktiga arbetet. Huvudfragan & om
de ofta svéra problemen Gverhuvudtaget kan |Gsas utan att fler aktorer i samhélet deltar? Vi
tanker pa idedlla organisationer som idrotts- och kulturféreningar, foraldragrupper, privata
och kooperativa foretag, fackforeningar samt andra offentliga forvaltningar an de som agerar
inom Finsam. Om alla dessa aktorer engageras pa nagot satt i bade forebyggande arbete som
inte minst géler skolbarnen och stod till exempelvis det forsta intradet pa arbetsmarknaden
efter studentexamen skulle det sannolikt minska trycket pa insatser for olika grupper av vuxna
medborgare.

Det finns sdledes starka motiv for att starta en diskussion om NV Sam-processens utvidgning
och framtida utformning. Inom NVSam har initiativ i denna riktning redan tagits genom
inbjudningar till foretagen i regionen att delta i gemensamma utbildningar, ett gemensamt
EU-projekt mellan Fagersta kommun och de lokala féretagen och Fagersta kommuns initiativ
att utveckla sociala foretag. Vi ser hér sannolikt en for ala parter vinnande utveckling, vilken
bor stérkas de ndrmaste aren.

6. Jamfort med andra

| styrelsens direktiv for denna utvardering onskades betrdffande NVSam:s resultat en
jamforelse med andra forbunds utvarderingar, vilket vi genomfort genom ett urval av férbund
over landet. Rent allméant kan sigas att det finns vissa svarigheter med jamforelser eftersom
ett stort antal forbund organiseras mycket olika med fokus pa olika malgrupper.
Utvérderingarna & ocksa mycket olikartade i den méan de finns. Generellt tycks galla att vissa
forbund i eller i ndrheten av universitet och hogskolor i flera fall gjort mycket intressanta
utvarderingar. Trots det & det svart att jamfora resultat, effektivitet, [angsiktiga effekter och
engagemang.

Malen & ocksa formulerade mycket olika, vilket kan kédnnas lite frammande dven om lokalt
initierade processer med nodvandighet kanske maste ha den friheten. | forbundet i
Vasterbergslagen géller att man skall uppna att minst 10 % av deltagarna i delprojekten skall
vara gavforsorjande inom 12 manader och minst 30 % inom 24 manader. | sddra Dalarna &
det Gvergripande malet under devisen "Sodra Dalarna — en plats for ala’ att 25 % av
deltagarna skall ha narmat sig arbetsmarknaden efter sex manader och att 15 % (nyligen hojt
till 20) skall varai egen forsorjning efter 12 manader.

I NVSam uttrycks de Onskade malen separat for varje delprojekt @&ven om samtliga
samordnings-férbund har som almént mal att minska utanférskapet via ett samordnat arbete
mellan fyra olika huvudman. For t.ex. forbundet i Motala/Vadstena & maet for 2009
formulerat som "att 100 &renden kan bli aktuella for insatser under verksamhetsaret och att 25
personer gar vidare mot arbete/studier”. | Jonkoping formulerar man mal for varje delprojekt
och i Brécke i Jamtland har man fyra 6vergripande och allménna ma och déarefter ma for
varje delprojekt. Liknande uppléggning finns i Sormland respektive Haninge i
Stockholmsregionen.
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Vissa samordningsforbund har fokus mot fa grupper som exempelvis arbetsdsa personer
fodda i andra lander eller kvinnor Gver en viss dder boende pa landsbygden medan andra
arbetar med antingen ett praktiskt urval och resursmassigt styrt fran alla grupper utanfor
arbetsmarknaden eller ett flertal val definierade grupper som NV Sam.

Eftersom samtliga forbund uppmanats att arbeta mer ambitiost med utvardering av
verksamheten pagdr en aktivitet dar delprojekten i flera kommuner arbetar med
"gavutvarderingsverktyg” men annu utan Overgripande och samlade utvarderingar
(exempelvis i Bracke, Berg och Strémsund i Jamtland) medan andra gor mer genomarbetade
anayser dar delprojekten har levererat en ambitiost sammansait dokumentation, ofta
innehallande gruppens egna varderingar av resultaten.

Det sammanlagda intrycket & att Norra Vastmanlands Samordningsforbund stér sig mycket
val i jamforelse med bl.a. de ovan namnda exemplen. Till de mer ambitidsa utvarderingarna
hor de som gjorts i bl.a. forbundet i Goteborg Vaster med hjép av forskare fran Goteborgs
Universitet. Djupintervjuer med deltagare i skilda projekt och anayser av huvudménnens
arbete tillhor det mer intressanta

Né&r det gdler att uppnd uppsatta ma har NVSam jamfort med manga andra forbund natt
relativt hoga i forsta hand kvantitativa mal. Maden & dock satta for en ndgot begransad
projektperiod dér avsaknaden av longitudinella analyser skapar en viss osdkerhet om
resultatens langsiktiga hallbarhet. Detta forhadllande géller nastan samtliga forbunds resultat
relaterat till uppstallda ma och gjorda utvarderingar/uppfoljningar.

Det faktum att de statliga myndigheterna Socialstyrelsen, Arbetsformedliingen och Forsak-
ringskassan annu inte skapat ett va fungerande uppfdljnings- och jamforelsesystem (kallat
SUS) vad géller resultat och effekter av samordningsarbetet forsvarar alla jamforelser 6ver
landet och minskar mdjligheterna for varje enskilt forbund att snabbare utveckla bade
arbetsmetoder och kvalificerade utvérderingar. Darfor &r initiativet att bilda ett nétverk mellan
forbunden i landet, dar NV Sam varit en drivande part, med syftet att pa olika sétt stérka och
forédla samordningsférbundens arbete ett mycket strategiskt initiativ.

Den ideella organisationen har redan borjat sitt arbete och kan sdkert bidra till att savél
lagstiftning som faltmetoder och utvarderingar blir mer andamalsenliga i syftet att snabbare
och effektivare minska gruppen utanfor arbetsmarknaden. Samarbetet mellan sex lan i
Mellansverige med NVSam som en aktor kan spela samma roll, inte minst som ett viktigt
komplement till det centrala rad som skapades forra &ret med SKL som en viktig part.

7. Med blick mot framtiden

Under denna rubrik vill vi ta upp ett antal strategiskt viktiga fragor av betydelse for de lokala
samordningsforbundens framtida tillvaro och verksamhet. Vi inleder med nagra reflektioner
kring forbundens koppling till de manniskor vars intressen Finsam-insatserna i forsta inriktas
mot. Frégan & om lokala forbund har fordelar gentemot storre organisationer nér det géller att
na samtliga aktuella grupper?
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7.1. Storfoérbund eller lokalt styrd samordning?

Det har pa olika hall i landet forts en diskussion om det & rimligt och effektivt att ha lokala
samordningsforbund for en enda eller en liten grupp av kommuner gmfort med att ha ett
storre forbund for ett helt 1an eller kanske i ett annu storre omrade. Utgangspunkten for de
samtal i frdgan som vi som skrivit denna rapport har fatt del av verkar i forsta hand vara att
vissa av huvudmannen har svart att hinna med et rimligt och aktivt deltagande i den lokala
processen och att samma intressenter garna vill ha ett "NV Sam-projekt” i lanets samtliga
kommuner med tillhérande huvudmannaengagemang. Argument for lagre administrativa
kostnader i ett storforbund har ocksa forts fram.

Det & inte svart att forstd argumentationen for dessa senare synpunkter men fragan & om man
inte maste ha en annan utgangspunkt — namligen vad som & mest effektivt sett fran enskilda
individers synpunkt och allménna forutséttningar for ett bra resultat. De grupper som NV Sam
vander sig till & inte sarskilt "létfangade” utan har i manga fal dragit sig undan fran
myndigheter men ocksa olika sociala natverk. De kanner sig inte sdllan "branda’ i relationer
med skilda myndigheter. Vi ser av flera lyckade projekt inom NVSam att det krédvs manga
insatser under 1ang tid for att olika personer (de mest "svarfangade”) dels skall komma till
delprojektens samlingar och aktiviteter och dels pa ett mer positivt st ta till sig olika
personliga uvecklingsmajligheter paallvar.

En forutsdttning for de i denna rapport konstaterade goda resultaten &r att ansvariga personer
finns lattillgangliga i den lokala miljon med sméa reseavstand och téta och ofta integrerade
moten. Den goda sammanhallning som finns bland ansvariga personer fran projektledare i
skilda delprojekt till styrelsen har sékert gynnats av téta kontakter, trygghet i relationerna, hg
ndbarhet och stort gemensamt uppbyggt engagemang. Att bryta denna positiva och vé
uppbyggda miljo via ett enda lanssamordningsférbund eller en gemensam styrelse for flera
lokala samordningsforbund i Véastmanland kan &ventyra en del av NV Sam:s goda uppnédda
resultat.

En mojlighet att |6sa de praktiska svarigheter som formulerats fran négra foretradare for
huvudménnen kan givetvis vara att involvera fler medarbetare fran huvudméannen i processens
lednings- och beslutssamtal samt gruppmadten och darmed inte riskera att framst individernas
"néarhetskvaliteter” rubbas. Om fler foretradare for huvudménnen deltar i det konkreta
samordningsarbetet klarar man ocksa att alltid ha nagon person frén verksamheten narvarande
néar den ordinarie medlemmen fétt forhinder. En sidan ordning torde ocksd underlétta en
starkare kontinuitet i arbetet. Med en bra och utlovad implementering av processens vunna
och goda erfarenheter i varje huvudmannaorganisation torde detta problem ga att 16sa.

En sadan fortsatt organisationsmodell behover pa intet sétt utesluta att NV Sam-engagerade
personer har tétare kontakter med andra samordningsforbund, vilket redan &r ett faktum, eller
att Vastmanland har ett Gvergripande processparaply for hela lanet. Samordnarens och
styrel seordférandens engagemang i det nybildade nationella nétverket for idag drygt 30 lokala
forbund i hela landet visar NV Sam:s utétriktade och breda perspektiv. Erfarenheter dérifran
stérker dessutom sdkert arbetet i NV Sam processen. Med lokalt vl fungerande och successivt
utvecklade delprojekt far det eventuellt regionalt organiserade samordningsarbetet sannolikt
en storre kvalitet. De efterstravade goda resultaten skall ju uppnas lokalt oavsett vilken
individ, kommun, plats eller myndighet det handlar om.
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7.2. Behdvs en vidgning av ” samor dningsfamiljen” ?

Den inledningsvis formulerade fragan om hur langt man kan na via en samordning av ilda
rehabiliteringsinsatser genom arbete inom den offentliga forvatningssfaren & en beréttigad
fraga. Det finns alltid en anledning att stélla fragor om vad de offentliga organisationerna kan
gora for att 16sa olika problem och det &r lika naturligt att fundera 6ver vad civilsamhallet i
ovrigt kan bidramed i fréga om kunskaper, resurser och metoder.

NV Sam-processen har ju under sina fyra verksamhetsar visat att det finns mer att gora inom
den fyrklover som engagerat sig i arbetet. Det visar ju resultaten av insatserna. Det gar
givetvis att vassa vissa metoder, préva nya grepp for att na och motivera manniskor, bredda
de kvantitativa insatserna och engagera fler medarbetare i arbetet med en mer och mer
avancerad arbets- och studieinriktad rehabilitering. Detta sker ju ocksd inom NV Sam och det
krévs langre tid for att nd nya och tuffare mal.

Det kanske ocksa finns fler grenar pa de statliga och kommunala traden som kan engageras i
arbetet. Fler specidlistlékare kan gora stor nytta i vissa sammanhang och exempelvis den
kommunala skolans manga skickliga larare kan ges storre nyckelroller i barns och ungdomars
utveckling. Polismyndigheten & en annan gren av den statliga servicen som kan spela en mer
aktiv och forebyggande roll i likhet med personer som arbetar med entreprendrskap och
landsbygdsutveckling i kommunerna. Initiativ i denna riktning tror vi skulle vara vardefullt
nar NVSam nu gér in i "andra andningen”.

En inte ovasentlig del av den problematik som medverkar till utanférskap hos individer har
sin grund i uppvéaxtvillkoren — i familjer, kamratkretsar och i skolan men ocksa pa
arbetsplatserna efter att man lamnat grundutbildningen bakom sig. | dessa miljoer finns stora
och viktiga resurser som altfér sdllan tas till vara eller kanske misskots. Det kan drabba unga
individer for livet.

En mgjlig utveckling av NVSamprocessen kan vara att samverka mer med idrotts- och
kulturforeningar, foraldra- och kvartersgrupper, utvecklingsgrupper pa landsbygden och
naturligtvis skolans hela personaluppséttning. Foraldraskapet behover ocksa stérkas och dar
finns bra Brebilder inom landet. En s&dan utvidgning av samordningsarbetet gér mycket
langre an gallande direktiv for forbunden men har sdkert flera nycklar till &nu storre
framgangar de kommande aren. En sddan ambitionshojning kréver givetvis mer resurser
utover de som redan idag mobiliseras for viktiga barn och ungdomssatsningar aven om det
viktigaste &r att samverka mellan vuxna med skilda kompetenser inom ramen f6r den aktivitet
som redan & igang.

Arbetsmarknadens funktionssétt & som alla vet nu mycket annorlunda an den var for
fyrtio/femtio & sedan. Forr kunde foretagen och offentliga forvaltningar erbjuda bra arbeten i
relativt stor omfattning for personer med skilda funktionshinderz. 1dag &r detta i flertalet fall
inte ett realistiskt alternativ om an lika onskvart som forr. Att narma sig arbetsmarknadens
olika aktorer fran foretagsdedningar, fack, féretagshésovarden, lokala foretagarforeningar och
kommunernas naringslivskontor & utan tvivel nédvandigt om samordningsarbetets mal skall
kunna uppnas for annu fler manniskor. | en lagkonjunktur, som dessutom kommer att
"stémpla ut” en rad olika och l&ttare servicejobb, blir det &n mer tvingande nér ribborna i
samordningsarbetet skall hojas.
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7.3. Foretag och verksamheter med alter nativa vinstmal

I NV Sam-processen tas det for ndrvarande initiativ via aktorer i framst Fagersta kommun for
att bygga upp nyaforetag eller verksamheter som vi ibland kallar " sociala foretag”. Ofta drivs
dessa foretag/verksamheter i kooperativ form som ekonomiska foreningar utan priméara krav
pa foretagsekonomiska Overskott. Vi & Gvertygade om att detta & en viktig vag att prova
inom ramen for NV Sam-arbetet. Skalen ar flera

Arbetsmarknaden & numera sa tuff och konkurrenspraglad att det blir svért for relativt stora
grupper av manniskor att vistas pa konkurrensutsatta arbetsmarknader. Den offentliga sektorn
ar visserligen stor i omfattning men framtiden kommer sakert att préglas av hdga kompetens-
och utbildningskrav, vilket minskar chanserna att rymma manga personer med lagre
utbildning.

Pa kort sikt tvingas man acceptera denna verklighet men pa langre sikt finns anledning att
diskutera pa vilket sétt den breda arbetsmarknaden kan och bor pabdrja en tydlig utveckling
mot att anpassa sig till hela sasmhdllets befolkning och arbetskraft. Det handlar inte bara om
réttvisa och allas lika chanser utan kanske framférallt om samhélets sarbarhet och
sociaa/politiska stabilitet.

De socidt inriktade foretagen & ju inte i forsta hand en arena for dem som har svart att
etablera sig pa den ordindra arbetsmarknaden. Vi har ett faktiskt behov av foretag och
verksamheter som tar sig an nya servicebehov, vissa sméaskaliga servicefunktioner,
kompletterar de kommersiella foretagen och som skoter verksamheter/produktion av framst
vissatjanster dar sociala och idegllama &r viktigast.

Att paallvar forena NV Sam malen med behovet av fler socialt inriktade foretag kan bli en allt
viktigare ingrediens i den arsenal av rehabiliteringsinstrument som & v&8 kénda i norra
Vastmanlands kommuner. Aven i andra samordningsforbund som i Goteborg och sodra
Dalarna & sociala foretag redan i verksamhet eller pa planeringsstadiet

7.4. Det sektoriserade samhéllets forbannel ser

| ett samhalle som det svenska dér vi sektoriserat i forsta hand den offentliga sektorn pa ala
nivéer & det svart att skapa helhetddsningar for bade individer och hushall men aven foretag
och andra organisationer. Den medborgarinriktade servicen skéts av manga olika organ pa
skilda rivaer eftersom varje liten funktion har ett eget ansvarigt organ. | en sddan struktur &r
det l&tt att individerna hamnar mellan stolarna och inte far det helhetsinriktade stod eller den
helhetsinriktade service som de 6nskar. Utgangspunkten blir i praktiken inte medborgarnas
behov och dnskemal utan vad olika sektorsorgan "kan erbjuda’ individen

Sektoriseringen av den offentliga sektorns service och arbete medfor en rad nackdelar som:
7? Att inte ndgon far ett helhetsansvar for exempelvis att 10sa arbetsmarknadens problem
?? Att varje helhet styckas sonder for att om mgjligt 16sas med mangder av instrument,
vilka dessutom inte alltid samverkar utan tvartom
Att styrningen blir svar eller omgjlig
Att kostnaderna for att 10sa olika problem och na skildamal blir hdga
Att det blir svart att ta samlade grepp pa en storre fraga som landsbygdens utveckling
Att medborgarna far problem med att fa en vettig information och Gverblick over
systemet
Att samverkan mellan olika sektorer forsvaras eller omajliggors.

NN NN

N
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NV Sam arbetar tvarsektoriellt och skall stimulera dminstone 4-6 olika sektorsansvariga att
samverka for att astadkomma va genomtédnkta och fungerande helhetdosningar for t.ex.
arbets0sa personer samtidigt som varje sektorsorgan har ansvaret for att |6sningarna blir
fullgoda. Eftersom varje sektorsorgan premieras och belonas efter sina egna mal och |6sningar
finns det inte nagot storre inbyggt och avgorande intresse att skapa bra helhetslGsningar som
dessutom kanske andra ber6rda organ far den storsta fortjansten av.

Pa lokal niva kan man sikert via den nya arena som samordningsférbunden skapat fa till stand
gemensamma lésningar men dessa kan hindras om den centralt styrda organisationen inte
forstar eler underlétar de forandringar som behdvs i den lokalt placerade service-
organisationen. Samordningsférbundens lokala utvecklings- och férandringsprocesser skapar i
manga avseenden helt nya och mer kvalificerade l6sningar med hjdp av mycket aktiva
medarbetare hos huvudméannen. Om dessa nya kunskaper och metoder dérefter inte rymsi de
befintliga aktorernas egna organisationer pa grund av en stark och nagot cementerad struktur
blir kunskaperna " flyktiga” och kortvariga, hindras implementeringen och bryts de aktiva och
engagerade medarbetarnas entusiasm, framtidstro och Hrméaga att astadkomma bra resultat
och sprida sina erfarenheter.

Det finns en diskussion om sektoriseringens inneboende begransningar och konfliktskapande
roll paflerahdl i samhallet. SKL:s forsag om ”en dorr in”-I6sningar hor hit och &r ett uttryck
for att man maste underlétta ett helhetsinriktat arbetssatt mot de grupper och individer som
mest av alla behdver samhdllets stod till ett béttre liv. Enskilda kommuner |aborerar med att
skapa helhetsinriktade |Gsningar via gemensamma beslutsmdten och inom de politiska
partierna finns det resonemang om att minska sektoriseringen av den offentliga sektorn
genom bl.a. nedléaggning av vissa myndigheter till fordel for nya helhetsinriktade aktorer.
Inom den statliga kommunikationssektorn & sadana |6sningar redan pa gang.

Inom Finsamverksamheterna finns det manga konkreta exempel pa att samordnade 16sningar
Sskapar béttre resultat och effektivare resursanvandning, vilket torde vara bra
askadningsexempel pa behovet av samordnade system inom offentlig sektor. Erfarenheterna
fran NV Sam i Fagerstaregionen kan av dessa anledningar vara en utmérkt kallatill samtal om
hela den offentliga sektorns férmaga att |6sa dagens stora sociala problem och morgondagens
utmaningar pa arbetsmarknaden pa vettiga villkor.



